zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego - istotne postanowienia umowy
UMOWA

zawarta w Krakowie w dniu 2025 r./ w dniu ztozenia ostatniego kwalifikowanego podpisu
elektronicznego?!, pomiedzy:

Krakowskim Parkiem Technologicznym sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Podole 60 (30-394 Krakdw),
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000058058, NIP: 6751157834, REGON: 351381295, BDO: 000026962, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
25.372.000,00 zt, adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-42543-50229-EACEA-25, reprezentowang przez
dwie sposrdd wskazanych ponizej oséb?:

zwang dalej ,Zamawiajgcym” lub ,KPT”,

zwang dalej ,Wykonawcg”,
zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”, zas z osobna ,,Strong”, a niniejsza umowa ,,Umow3a”.

Zuwagi na art. 11 ust. 5 pkt 9 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1320 z pézn. zm.), nie stosuje sie przepisow wskazanej ustawy.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy (dalej: ,Przedmiot umowy” lub ,Przedmiot zamdwienia”) jest $wiadczenie
przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego w sposob kompleksowy ustug porzgdkowo-czystosciowych
obejmujacych wybrane powierzchnie budynku biurowego posadowionego na nieruchomosci stanowigcej
wtasnos¢ Zamawiajacego, zlokalizowanej przy ul. Podole 60 w Krakowie (30-394 Krakéw; dalej: ,,Budynek”),
a takze tereny zewnetrzne w obrebie Budynku.

2. Szczegdtowa specyfikacja Przedmiotu umowy, w tym w szczegdlnosci zakres prac, sposdb realizacji prac,
harmonogram $wiadczenia ustug oraz prawa i obowigzki Stron, zostata okreslona w zataczniku nr 2
(szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia) oraz zataczniku nr 3 (szczegétowy opis przedmiotu zamowien
jednostkowych) do niniejszej Umowy.

3. Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany zakresu powierzchni objetej Swiadczeniem ustug porzadkowo-
czystosciowych, o ile tgczna zmiana (zwiekszenie lub zmniejszenie) nie przekroczy 30% catkowitej
powierzchni wskazanej w zatgczniku nr 5 do Umowy (kalkulacja powierzchni i stawek jednostkowych za
Swiadczenie ustug porzagdkowo-czystosciowych).

4. W przypadku zmniejszenia zakresu powierzchni objetej swiadczeniem ustug porzadkowo-czystosciowych,
wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie odpowiedniemu zmniejszeniu, przy zastosowaniu cen jednostkowych
wynikajgcych z kalkulacji stanowigcej zatgcznik nr 5 do Umowy.

5. W przypadku zwiekszenia zakresu powierzchni objetej swiadczeniem ustug porzadkowo-czystosciowych,
wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zwiekszone przy zastosowaniu cen jednostkowych dla powierzchni
o tozsamym przeznaczeniu wskazanych w kalkulacji stanowigcej zatagcznik nr 5 do Umowy, a w razie braku
takiej pozycji — dla powierzchni wzglednie najbardziej zblizonej pod wzgledem charakteru i sposobu
uzytkowania.

Tw przypadku zawarcia Umowy w formie elektronicznej i opatrzenia jej przez Strony kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.
2 Do sktadania oswiadczern w imieniu spétki wymagane jest wspdtdziatanie dwdch cztonkéw zarzadu lub jednego cztonka zarzadu
z prokurentem.
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Zmiana zakresu powierzchni objetej Swiadczeniem ustug porzagdkowo-czystosciowych nie wymaga zmiany
Umowy w formie aneksu, jezeli miesci sie w okreslonym limicie 30% i nie wptywa na ogdlny charakter
Swiadczenia.

Zataczniki stanowig integralng czes¢ Umowy, a ich zapisy majg charakter wigzacy dla Stron.

W trakcie realizacji prac Budynek bedzie czynny, co Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ przy ich
wykonywaniu. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania prac w sposéb minimalizujacy zaktdcenia w
funkcjonowaniu Budynku, w tym w sposéb jak najmniej ucigzliwy dla uzytkownikéw Budynku.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu umowy przy pomocy sprzetu dopuszczonego do
uzytkowania w obiektach biurowych. Dobdr sprzetu musi by¢ zgodny z wymaganiami producentow
materiatow (m.in. wyktadziny, podtogi itp.), ktére poddawane bedg czynnosciom, o ktérych mowa w § 1
ust. 1 Umowy.

Wykonawca bedzie stosowat zasady przyjete przez Zamawiajgcego w zakresie ochrony s$rodowiska,
a w szczegolnosci dotyczace segregacji odpadow.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia do Budynku $rodkéw czystosci (w tym dezynfekujacych),
workow na smieci, artykutdéw higieny osobiste] (papier toaletowy, mydto w ptynie, reczniki papierowe) oraz
innych materiatow eksploatacyjnych niezbednych do wykonania Przedmiotu umowy, za ktére Zamawiajacy
kazdorazowo zobowigzuje sie zaptaci¢. llo$¢ oraz rodzaj dostarczonych materiatéow, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, a takze koszt ich dostawy winny byé kazdorazowo uzgadniane z Zamawiajgcym.
Zaptata za materiaty, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, kazdorazowo nastepowac bedzie na podstawie
odrebnej faktury wystawionej przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzuje sie do fakturowania
materiatow wedtug rzeczywistych kosztow ich zakupu, potwierdzonych odpowiednimi dokumentami
zrédtowymi.

Po uzgodnieniu z Wykonawcg Zamawiajacy moze powierzy¢é mu wykonanie zaméwien jednostkowych,
okreslonych w zatgczniku nr 3 do Umowy (szczegdtowy opis przedmiotu zamowien jednostkowych),
za wynagrodzeniem wskazanym w ofercie Wykonawcy stanowigce] zatacznik nr 4 do Umowy. Realizacja
zamoéwien jednostkowych zalezy wytgcznie od potrzeb Zamawiajgcego.

Przed przystgpieniem do wykonywania prac hatasliwych Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia
z Zamawiajgcym przedziatow czasowych w ciggu dnia, w ktérych bedzie uprawniony do ich wykonywania.
Przez ,prace hatasliwe” nalezy rozumieé¢ wszelkie czynnosci wykonywane przez Wykonawce w ramach
realizacji Umowy, ktdére generujg podwyzszony poziom hatasu mogacy zaktdcaé prace uzytkownikow
Budynku.

§2

Oswiadczenia i obowigzki Stron
Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z warunkami technicznymi, zgodnie z ktérymi winien zostaé
zrealizowany Przedmiot umowy oraz posiada doswiadczenie, kwalifikacje i zasoby niezbedne do nalezytego
wykonania Przedmiotu umowy, jak réwniez zobowigzuje sie do jego wykonania z nalezytg starannoscia.
Wykonawca oswiadcza, iz spetnia wszelkie warunki, o ktérych mowa w zatgczniku nr 1 do Umowy
(zapytanie ofertowe).
Wykonawca oswiadcza, iz przed przystgpieniem do realizacji Przedmiotu umowy Zamawiajgcy umozliwit
mu odbycie wizji lokalnej na terenie Budynku, celem zapoznania Wykonawcy ze specyfikacjg miejsca,
w ktérym realizowane bedg prace.
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu liste oséb fizycznych, przy pomocy ktérych realizowaé bedzie
Przedmiot umowy, przed przystgpieniem do realizacji Przedmiotu umowy. Lista, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, winna uwzgledniaé zakres czynnosci, ktdre realizowane bedg przez poszczegdlne osoby.
Wszelkie zmiany w zakresie listy, o ktérej mowa w niniejszym ustepie, wymagajg uprzedniego zgtoszenia
Zamawiajgcemu z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem, chyba ze zmiana wynika ze zdarzen losowych
uniemozliwiajacych dotrzymanie tego terminu.
Osoby fizyczne, przy pomocy ktérych Wykonawca realizowaé bedzie Przedmiot umowy, zobowigzane s3
do posiadania aktualnych badan wymaganych na danym stanowisku pracy.
Wykonawca, za uprzednig zgodg Zamawiajacego, moze realizowa¢ Przedmiot umowy przy pomocy
podwykonawcow. Podwykonawcy sg zobowigzani do przestrzegania w odpowiednim zakresie wszelkich
obowigzkdéw, jakie niniejsza Umowa naktada na Wykonawce. Zamawiajgcy nie odpowiada solidarnie
z Wykonawcg za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom.
Wykonawca ponosi na zasadzie ryzyka petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania podwykonawcow
oraz 0sob, przy pomocy ktérych realizuje Przedmiot umowy, w tym za wyrzadzone przez nie szkody, jak za
dziatania i zaniechania wtasne.
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Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie przewidziane w niniejszej Umowie prace bedzie wykonywac zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami BHP i ppoi. Powyzsze odnosi sie
w szczegblnosci do organizacji stanowisk pracy. Wykonawca oswiadcza, iz realizujagc Przedmiot umowy
zobowigzuje sie do przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego, jak rowniez przepiséw porzadkowych
obowigzujacych na terenie Budynku. Niniejszy ustep znajduje odpowiednie zastosowanie do personelu,
przy pomocy ktérego Wykonawca realizowaé bedzie Przedmiot umowy.
Wykonawca os$wiadcza, ze do realizacji Przedmiotu umowy zapewni wykwalifikowany personel niezbedny
do wtasciwego i terminowego wykonania Umowy. Zmiana lub zwiekszenie liczby personelu niezbednego
dla wiasciwego i terminowego wykonania Umowy nie ma wptywu na wysokos$¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia personelu, przy pomocy ktérego realizowaé
bedzie Przedmiot umowy, w zakresie sposobu wykonywania prac porzadkowych oraz utrzymania czystosci,
jak rowniez do zapewnienia szkolenia na stanowisku pracy. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosc¢ za
nalezyte przeszkolenie personelu oraz skutki jego braku.
Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia personelu, przy pomocy ktdrego realizowac bedzie
Przedmiot umowy, w jednolitg odziez ochronng i identyfikatory okreslajace tozsamos¢ i zajmowane
stanowisko.
Personel, przy pomocy ktérego Wykonawca realizowa¢ bedzie Przedmiot umowy, zobowigzany jest do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych dziatalnosci Zamawiajgcego oraz innych
podmiotéw korzystajgcych z Budynku.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia statego nadzoru nad personelem, przy pomocy ktdrego
realizowa¢ bedzie Przedmiot umowy, w tym nad jakosciag prac wykonywanych w ramach realizacji
Przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia wszelkiej szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Przedmiotu umowy, chyba ze szkoda jest wynikiem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci.
Woystapienie w trakcie realizacji Przedmiotu umowy awarii lub szkody Wykonawca zgtasza Zamawiajgcemu
w celu spisania protokotu opisujgcego zdarzenie i szkode, w tym jej wielkos¢.
Wykonawca os$wiadcza, ze posiada polise ubezpieczeniowg odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w zakresie
prowadzone] dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z Przedmiotem umowy na sume gwarancyjng na jedno
lub wszystkie zdarzenia nie nizszg niz 500 000,00 zt (stownie: pieéset tysiecy ztotych 0/00), z ktérej bedzie
mogt skorzysta¢ na wypadek szkody powstatej w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu umowy.
Materiaty i narzedzia niezbedne do realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest zapewnié
sobie we wtasnym zakresie. Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego zabezpieczenia oraz strzezenia
materiatow i narzedzi wykorzystywanych przy realizacji Przedmiotu Umowy.
Personel, przy pomocy ktérego Wykonawca realizowaé bedzie Przedmiot umowy, zobowigzany jest do:
1) zamykania po zakonczeniu sprzatania okien i drzwi w sprzatanych pomieszczeniach;
2) wyfaczania urzadzen elektrycznych (za wyjatkiem urzadzen komputerowych i faxdw), Swiatet oraz

zakrecania punktéw czerpania wody;
3) zgtaszania osobie wskazanej w § 6 ust. 1 Umowy oraz pracownikom ochrony Budynku nastepujgcych

zdarzen niezwtocznie po ich ujawnieniu:

a) zgubienie kluczy do pomieszczen lub kart dostepu,

b) pozostawienie wtgczonych urzadzen elektrycznych,

c) stwierdzenia pozostawienia cennych przedmiotéw niezabezpieczonych we wtasciwy sposéb,

w szczegblnosci w miejscach widocznych lub tatwo dostepnych dla oséb trzecich,
d) wszelkich innych zdarzer, ktére mogg mie¢ wptyw na bezpieczenistwo o0séb i mienia
znajdujgcych sie w Budynku.

Zamawiajacy wyda Wykonawcy, za pisemnym poswiadczeniem odbioru, karty dostepu do pomieszczen
znajdujgcych sie w Budynku, z obowigzkiem ich zwrotu po zakonczeniu realizacji Umowy. W przypadku
zniszczenia lub zagubienia kart, Wykonawca obcigzony zostanie kosztem ich odtworzenia poprzez
dokonanie potrgcenia z wynagrodzenia miesiecznego naleznego Wykonawcy. Okolicznosé¢ zwrotu kart
dostepu zostanie ujeta w protokole za ostatni miesigc wykonywania Przedmiotu umowy.
Zamawiajacy ma prawo do niezapowiedzianego, biezgcego kontrolowania jakosci ustug swiadczonych
przez Wykonawce w ramach niniejszej Umowy. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
koniecznos$ci wykonania poprawek w zakresie realizacji poszczegdlnych czynnosci objetych Przedmiotem
Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do ich niezwtocznego wykonania w ramach wynagrodzenia
okreslonego w Umowie.



20. Zamawiajacy zobowigzany jest do:
1) udostepnienia Wykonawcy pomieszczenia spetniajgcego wymagania BHP;
2) zapewnienia Wykonawcy energii elektrycznej, wody oraz innych mediéw koniecznych do realizacji
Przedmiotu umowy w sposdéb nalezyty;
3) wskazania Wykonawcy miejsce przeznaczonego na sktadowanie materiatéw do posypywania gotoledzi
(piasek, grys granitowy, chlorek sodu) oraz na pryzmowanie $niegu;
4) zaptaty wynagrodzenia za nalezycie wykonany Przedmiot umowy.

§3
Czas trwania umowy i odbidr prac

1. Niniejsza Umowa zawarta zostaje na czas okreslony i obowigzuje poczawszy od 01.01.2026 r. do
31.12.2026 r.

2. Wykonawca zobowigzany jest informowaé niezwtocznie Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach
mogacych mie¢ wptyw na niewykonanie przez niego obowigzkéow lub mogacych mieé¢ wptyw na
niedotrzymanie przez niego terminéw okreslonych w Umowie, co nie zwalnia go od odpowiedzialnosci za
terminowe i nalezyte wykonanie Umowy.

§4
Wynagrodzenie
1. Za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem ust. 2-3 ponizej, Wykonawca otrzyma

ryczattowe wynagrodzenie miesieczne w wysokosci zt netto
(stownie: ), ktére powiekszone zostanie o nalezny podatek VAT, tj. __ o
brutto (stownie: ).

2. Za nalezyte wykonanie Przedmiotu umowy w zakresie od$niezania recznego (dotyczy okresu 01.01.2026 r.

— 31.03.2026 r. oraz 01.11.2026 r. — 31.12.2026 r.) Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci

7t netto (stownie: ) za jedng godzine odsniezania recznego, powiekszone

zostanie o nalezny podatek VAT, t;j. zt brutto (stownie: ) za jedna
godzine odsniezania recznego.

3. Za nalezyte wykonanie Przedmiotu umowy w zakresie odsniezania mechanicznego (dotyczy okresu
01.01.2026 r. — 31.03.2026 r. oraz 01.11.2026 r. — 31.12.2026 r.) Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w
wysokosci zt netto (stownie: ) za jedng godzine odsniezania
mechanicznego, powiekszone zostanie o nalezny podatek VAT, tj. zt brutto (stownie:

) zajedna godzine od$niezania mechanicznego.

4. Wyptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na konto Wykonawcy w ciggu 14 dni od dostarczenia
Zamawiajgcemu faktury, prawidtowo wystawionej przez Wykonawce. Faktura moze zostac przestana do
Zamawiajgcego w formie elektronicznej. Zamawiajgcy akceptuje wystawianie i przesytanie faktur w formie
elektronicznej, zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2025 r. poz. 775
z péin. zm.). W przypadku wystawienia faktury w formie elektronicznej winna zostaé¢ ona przestana do
Zamawiajgcego na nastepujacy adres mailowy: biuro@kpt.krakow.pl.

5. Woynagrodzenie zostanie przelane na rachunek bankowy nalezagcy do Wykonawcy wskazany w tresci
faktury. Wykonawca zapewnia, ze zaréwno on, jak i rachunki bankowe wskazane do dokonania zaptaty
naleznosci, w chwili dokonywania pfatnosci przez Zamawiajgcego bedy znajdowac sie w wykazie,
o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz. U. 22025 r. poz. 775 z pdzn. zm.).

6. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w niniejszym paragrafie, obejmuje wszelkie niezbedne koszty do
nalezytego wykonania Przedmiotu umowy, w szczegdlnosci Zamawiajacy nie bedzie zwracat Wykonawcy
zadnych wydatkow, jakie ten poczynit w celu nalezytego wykonania umowy.

7. Wykonawca nie moze zgdaé podwyzszenia wynagrodzenia, nawet jezeli w czasie zawarcia Umowy nie
mozna byto przewidzieé¢ rozmiaréw lub kosztéw jej wykonania.

8. Za date zaptaty wynagrodzenia uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

9. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy, o ktérym mowa w art. 4c ustawy z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1790).
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Cesja wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy z tytutu niniejszej Umowy wymaga uprzedniej, pisemnej
zgody Zamawiajacego, udzielonej pod rygorem niewaznosci.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do zaptaty wynagrodzenia za realizacje
zamowien jednostkowych, o ktorych mowa w § 1 ust. 12 Umowy.

§5
Kary umowne

Zamawiajacy bedzie uprawniony do obcigzenia Wykonawcy karg umowna:

1) z tytutu zawinionego naruszenia postanowien umowy, w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 4 ust. 1 Umowy, za kazde naruszenie;

2) z tytutu zawinionego naruszenia obowigzku Wykonawcy, o ktérym stanowi § 2 ust. 14 Umowy,
w wysokosci 1 000,00 zt, za kazda niezgtoszong awarie lub szkode;

3) z tytutu naruszenia obowigzku zachowania poufnosci (niedozwolonego ujawnienia Informacji
Poufnych), w wysokosci 1 000,00 zt, za kazde naruszenie;

4) z tytutu rozwigzania lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn zawinionych przez
Wykonawce i niezaleznych od Zamawiajgcego lub z tytutu rozwigzania lub odstgpienia od Umowy
przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego, w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 4 ust. 1 Umowy.

Opisane powyzej kary umowne podlegajg kumulacji.

Naliczona kara umowna z tytutu odstgpienia od Umowy nie anuluje uprzednio naliczonych kar umownych

z innych tytutow.

Maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia brutto ustalonego

w § 4 ust. 1 Umowy. W przypadku przekroczenia maksymalnej wysokosci kar umownych Zamawiajgcy ma

prawo do odstgpienia od niniejszej Umowy z winy Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym

(wywotujagcym skutek wraz z koricem dnia, w ktéorym wypowiedzenie zostanie doreczone Wykonawcy),

w terminie 14 dni od momentu przekroczenia maksymalnej wysokosci kary umownej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia brutto naleznego

Wykonawcy (z kwoty faktury VAT), bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng na podstawie noty ksiegowej z 7-dniowym terminem pfatnosci,

liczonym od daty doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty naliczonej kary umownej.

Zamawiajacy zachowuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego przenoszgcego wysokos¢

zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogdlnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r.

Kodeks cywilny (Dz. U. z 2025 r. poz. 1071).

W przypadku dwukrotnego naliczenia kary umownej w okresie dwéch nastepujgcych po sobie miesiecy

kalendarzowych, Zamawiajgcy nabywa prawo do rozwigzania Umowy w trybie przewidzianym w § 8

niniejszej Umowy.

§6
Kontakt i koordynacja realizacji umowy

W zakresie realizacji niniejszej Umowy osobg upowazniong do reprezentowania Zamawiajgcego jest:

Pani Monika Mazur, nr tel.: 600 331 757, email: mmazur @kpt.krakow.pl.

W zakresie realizacji niniejszej Umowy osobg upowazniong do reprezentowania Wykonawcy jest:

Pan/Pani , nrtel.: .

Osoby wymienione w § 6 ust. 1i 2 Umowy sg odpowiedzialne za udzielanie odpowiedzi na wszelkie pytania

drugiej Strony, kontakt z drugg Strong, w tym prowadzenie biezacej korespondencji, uzgadnianie form

i metod wykonywania Przedmiotu umowy, udzielania niezbednych wyjasnien i informacji oraz

podejmowania innych dziatan koniecznych do prawidtowego wykonywania Przedmiotu umowy, a takze
podpisywania protokotéw.

Zmiana oséb odpowiedzialnych za realizacje obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, w trakcie
wykonywania prac objetych przedmiotem niniejszej Umowy wymaga bezwzglednie pisemnego lub
elektronicznego (email) powiadomienia drugiej Strony, bez koniecznosci sporzadzania aneksu do niniejszej
Umowy.

§7
Sita wyzsza



Zadna ze Stron nie moze zosta¢ pociggnieta do odpowiedzialnosci za szkode, koszty lub wydatki powstate
w wyniku lub w zwigzku z opdznieniem, nienalezytym wykonaniem lub niewykonaniem Umowy, jezeli
nastgpito to w zwigzku z zaistnieniem okolicznosci sity wyzszej. W takim przypadku nieuprawnione jest
naliczanie kar umownych.

Sita wyzsza w rozumieniu Umowy oznacza wszelkie nieprzewidywalne sytuacje lub zdarzenia,
o charakterze wyjatkowym, pozostajgce poza kontrolg Stron, uniemozliwiajace ktérejkolwiek z nich
wypetnienie jakichkolwiek sposrdd jej zobowigzan przewidzianych Umowa, niewynikajace z btedu lub
zaniedbania Stron oraz pozostajace nie do pokonania, pomimo dotozenia wszelkiej nalezytej starannosci.
Strona stojgca w obliczu sity wyzszej musi niezwtocznie poinformowaé drugg Strone Umowy o zaistniatej
sytuacji, naturze problemu, przewidywanym czasie trwania oraz przewidywanych konsekwencjach, jak
réwniez podja¢ dziatania w celu zminimalizowania mozliwych szkdd.

Strona powotujagca sie na okolicznosé wystgpienia sity wyzszej powinna w miare mozliwosci
udokumentowac jej zaistnienie.

§8
Rozwigzanie umowy

Zamawiajagcy ma prawo rozwigzaé niniejszg Umowe za wypowiedzeniem zawierajgcym uzasadnienie
i dokonanym w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci, ze skutkiem
natychmiastowym (wywotujagcym skutek wraz z koncem dnia, w ktérym wypowiedzenie zostanie
doreczone Wykonawcy), w przypadku razgcego naruszania przez Wykonawce warunkow niniejszej Umowy,
w szczegblnosci w przypadku nieprzystgpienia przez Wykonawce do wykonywania Przedmiotu umowy,
w przypadku wykonywania Przedmiotu umowy w sposob nienalezyty (w tym niezgodnie z Umowag,
przepisami prawa, wymogami technicznymi i normami oraz wytycznymi Zamawiajgcego), w przypadku
spowodowania awarii z winy Wykonawcy, zniszczenia lub uszkodzenia mienia Zamawiajgcego lub mienia
nalezgcego do oséb trzecich.

Przed ztozeniem oswiadczenia o wypowiedzeniu Zamawiajagcy wezwie Wykonawce do nalezytego
wykonywania Umowy.

§9
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w nastepujgcych okolicznosciach:

1) jezeli wystgpig istotne zmiany okolicznosci powodujace, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie
Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa Ilub bezpieczenstwu
publicznemu; oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostac ztozone w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach;

2) jezeli Wykonawca nie rozpoczat realizacji Przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn do
31.01.2026 r. lub nie kontynuuje prac, pomimo wezwania Zamawiajacego ztozonego na pismie lub
elektronicznie; oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostaé ztozone w terminie 7 dni od dnia
doreczenia Wykonawcy wezwania do realizacji Umowy.

Odstapienie od Umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci

i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

W przypadku odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy, Wykonawce oraz Zamawiajgcego obcigzaja

nastepujgce obowigzki szczegétowe:

1) w terminie 3 dni od daty odstgpienia od Umowy/rozwigzania Umowy, Wykonawca sporzadzi
szczegotowy protokot inwentaryzacji prac, ktore zostaty wykonane, wedtug stanu na dzien odstgpienia
od Umowy/rozwigzania Umowy, do zaakceptowania przez Zamawiajgcego; w przypadku
zaakceptowania przez Zamawiajgcego protokotu inwentaryzacji prac bedzie on uwazany za protokot
przekazania prac wykonanych wedtug stanu na dzien odstgpienia od Umowy/rozwigzania Umowy;
w przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego w ramach protokotu inwentaryzacji prac uwag
dotyczacych realizacji Przedmiotu umowy w zakresie prac wykonanych wedtug stanu na dzien
odstgpienia od Umowy/rozwigzania Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie do ich uwzglednienia w
terminie 7 dni od dnia ich przekazania, chyba ze Strony ustalg inny termin;



2) Wykonawca niezwtocznie, najpdzniej w terminie 3 dni od daty odstgpienia od Umowy/rozwigzania
Umowy, usunie z przestrzeni, w obrebie ktérej realizowane byty prace, maszyny oraz konstrukcje przez
niego dostarczone lub wzniesione,

3) rozliczenie sie z tytutu wykonania czesci Przedmiotu umowy - pod warunkiem, ze zakres wykonanych
prac nadaje sie do odbioru.

W przypadku odstgpienia od Umowy/rozwigzania Umowy Wykonawca moze zadaé wytgcznie

wynagrodzenia odpowiadajacego jego dotychczasowym czynnosciom.

Zamawiajgcy dokona odbioru prac zrealizowanych wedtug stanu na dzien odstgpienia od

Umowy/rozwigzania Umowy oraz zaptaty wynagrodzenia odpowiadajgcego dotychczasowym czynnosciom

Wykonawcy, pod warunkiem ich nalezytego, tj. zgodnego z Umowg wykonania.

Odstapienie od Umowy albo rozwigzanie Umowy nie wptywa na istnienie i skutecznos$¢ roszczen o zaptate

kar umownych.

8§10
Poufnos¢ informacji

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy, zaréwno w czasie obowigzywania niniejszej
Umowy, jak i w terminie 5 lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, wszelkich informacji, ktére uzyskat od
Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjig Umowy, w tym w szczegdlnosci informacji technicznych,
technologicznych, handlowych dotyczacych Zamawiajgcego, jego struktury organizacyjnej, zasad
funkcjonowania, danych, architektury rozwigzan softwarowych, sprzetowych i technologii
informatycznych, projekcji finansowych, struktury i kosztéw funkcjonowania, know how, bezpieczenstwa
sieci i rozwigzan informatycznych oraz danych osobowych za wyjatkiem tych informacji, ktérych ujawnienie
jest wymagane na podstawie obowigzujacych przepiséow prawa oraz w przypadku, gdy Zamawiajgcy wyrazit
uprzednig zgode na ujawnienie tych informacji na pismie (dalej: ,,Informacje Poufne”).
Wykonawca zapewnia, iz zobowigzanie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, bedzie przestrzegane takze
przez wszelkie osoby, za posrednictwem ktérych Wykonawca bedzie realizowat obowigzki wynikajgce z
niniejszej Umowy.
Informacje Poufne nie bedg obejmowac informacji, ktére:
1) s3 lub beda publicznie znane, chyba ze dane te staly sie elementem domeny publicznej z winy

Wykonawcy,
2) znajdowaty sie w sposdb bezsprzecznie uprawniony w posiadaniu Wykonawcy zanim doszto do

ujawnienia i nie sg objete postanowieniami niniejszego paragrafu,
3) zostaty opracowane niezaleznie przez Wykonawce bez naruszenia niniejszej Umowy lub innych uméw

oraz powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
W razie jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem lub
uczynieniem dostepng, Wykonawca zwrdci sie do Zamawiajgcego o wskazanie czy informacje te ma
traktowaé jako poufng. Co do zasady istnieje domniemanie, ze wszelkie informacje przekazywane
Wykonawcy majg charakter poufny.
Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu jednego dnia kalendarzowego,
poinformowa¢ Zamawiajgcego o kazdym przypadku naruszenia zobowigzania do zachowania poufnosci
wynikajgcego z niniejszej Umowy lub o kazdym zdarzeniu majagcym wptyw na zachowanie poufnosci
powierzonych w ramach realizacji Umowy danych.

§11
Dane Osobowe

Strony wzajemnie zobowigzujg sie do przestrzegania przepisow Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. wsprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego takze ,RODO”, wobec
wszelkich danych osobowych, przetwarzanych w zwigzku z realizacjag Umowy.
Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 oraz art. 14 ust. 1i 2 RODO, KPT informuje, iz:
1) administratorem danych osobowych w ramach realizacji niniejszej Umowy jest Krakowski Park

Technologiczny — Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Krakowie (KPT), ul. Podole 60,

30-394 Krakdéw;



2) powotat Inspektora Ochrony Danych, do ktérego mozina kierowal zapytania zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych, na adres e-mail: iod @kpt.krakow.pl;

3) dane osobowe pozyskane zostaty bezposrednio od osoby, ktdrej te dane dotyczg lub od kontrahenta
(Wykonawcy), a KPT bedzie przetwarza¢ nastepujace kategorie danych osobowych: imie, nazwisko,
telefon stuzbowy, adres mailowy;

4) pozyskane dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) zawarcia i realizacji umowy, dokonywania niezbednych rozliczerr zwigzanych z umowg (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b) realizacji kontaktu z pracownikami lub wykonawcami Kontrahenta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. f RODO),

c) realizacji obowigzkdw prawnych cigzacych na Administratorze, w tym obowigzkéw ksiegowo-
rachunkowych i archiwizacyjnych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

d) ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, wynikajgcymi z realizowane;j
umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

5) odbiorcg danych osobowych beda: upowaznieni pracownicy/ wspdtpracownicy KPT, ktorzy
w ramach wykonywania swoich obowigzkdw musza posiada¢ do nich dostep oraz podwykonawcy
realizujgcy ustugi w imieniu Administratora (np. dostawy ustug IT);

6) odbiorcg danych osobowych moga by¢ takze organy publiczne, uprawnione na podstawie przepisow
prawa;

7) dane osobowe nie beda przekazywane do Parstw trzecich, czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy;

8) dane osobowe bedg przez KPT przetwarzane przez okres realizacji i obowigzywania umowy, a
nastepnie przez okres archiwizacyjny, wynikajacy z przepiséw podatkowych;

9) osoby, ktorych dane przetwarzane sa przez KPT posiadajg prawo do: dostepu do tresci swoich danych

osobowych oraz prawo ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usuniecia, prawo do

przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu — w przypadkach i na warunkach okreslonych w

RODO;

osoby, ktérych dane przetwarzane sg przez KPT majg rowniez prawo wniesienia skargi do organu

nadzorczego, to jest do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg, iz przetwarzanie ich

danych osobowych narusza przepisy RODO;

11) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu zawarcia i prawidtowej
realizacji umowy;
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12) dane osobowe nie bedg przetwarzane w celu automatycznego podejmowania decyzji, w tym
profilowania.

Wykonawca zobowigzuje sie w imieniu KPT, do realizacji obowigzku informacyjnego, tj. przekazania

informacji wskazanych w § 11 ust. 2 Umowy, w terminach wskazanych w przepisach RODO, wobec

wszystkich osdb, ktérych dane osobowe zostang przekazane KPT na potrzeby wzajemnej komunikacji oraz

0s6b reprezentujgcych Wykonawece.

§12

Postanowienia koricowe
Niniejsza Umowa zostaje zawarta w formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod rygorem
niewaznosci.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, z wyjatkiem przypadkdw wyraznie w niej przewidzianych, wymagaja
formy pisemnej lub elektronicznej w postaci aneksu, pod rygorem niewaznosci.
Strony oswiadczajg, ze jezeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okazatyby sie niewazne, nie uchybia to
waznosci pozostatych postanowien, chyba ze z okolicznosci wynika, iz bez postanowienn dotknietych
niewaznoscig Strony nie zawartyby Umowy. Niewazne postanowienia zastgpione zostang innymi, waznymi
postanowieniami, tak aby osiggniety zostat cel gospodarczy Umowy.
W przypadku zmiany adresu do doreczen kazda ze Stron powiadomi o tym drugg Strone w formie pisemne;j
lub elektronicznej, w terminie 7 dni liczonym od dnia wystgpienia zmiany. W przypadku niewykonania
powyzszego zobowigzania, korespondencje przestang pod dotychczasowy adres wskazany w komparycji
umowy uwaza sie za skutecznie doreczona.



5. W przypadku przestania korespondencji do Wykonawcy, zwrdconej z adnotacjg operatora pocztowego o
braku mozliwosci doreczenia przesytki, np. ,adresat przeprowadzit sie”, ,nie podjeto w terminie”, , adresat
nieznany”, bedzie ona traktowana jako doreczona prawidtowo.

6. Jezeli Wykonawca odmawia przyjecia korespondenc;ji, uznaje sie, ze zostata ona doreczona w dniu ztozenia
oswiadczenia o odmowie jej przyjecia przez Wykonawce.

7. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy majg zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2025 r. poz.
1071).

8. Wszelkie spory wynikte na tle wykonywania Umowy bedg rozstrzygaty sady witasciwe miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego.

9. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron
(obowigzuje w przypadku podpisania Umowy wtasnorecznymi podpisami). Strony zgodnie oswiadczaja, ze
w przypadku zawarcia Umowy w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi), bedacej zgodnie z trescig art. 78" § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(Dz.U. z 2025 r. poz. 1071) réwnowazng zwyktej formie pisemnej, powstaty w ten sposdb dokument
elektroniczny stanowi poswiadczenie, iz Strony zgodnie ztozyty oswiadczenia woli w nim zawarte, zas datg
zawarcia jest dzien ztozenia ostatniego (pdiniejszego) oswiadczenia woli o jej zawarciu przez
umocowanych przedstawicieli kazdej ze Stron (obowigzuje w przypadku podpisania Umowy przez Strony za
pomocg kwalifikowanych podpiséw elektronicznych).

Zataczniki:

1. Zapytanie ofertowe z dnia 18.11.2025 r. — zatgcznik nr 1;

2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia — zatgcznik nr 2;

3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwien jednostkowych — zatacznik nr 3;

4. Oferta wykonawcy — zatgcznik nr 4;

5. Kalkulacja powierzchni i stawek jednostkowych za $wiadczenie ustug porzadkowo-czystosciowych —

zatacznik nr 5;

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



