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Krakow, dnia 25.11.2022 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE
Przedmiot zamoéwienia:

Zapytanie ofertowe na przygotowanie i przeprowadzenie szkolern promocyjnych z zakresu
marketingu dla ok. 43 JST, realizowane w ramach projektu pn. ,Standardy obstugi
inwestora w Matopolsce”.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020 - Priorytet II ,,Efektywne polityki publiczne na rynku pracy, gospodarki i edukacji”;
Dziatanie 2.18 ,Wysokiej jakosci ustugi administracyjne”.

1. Nazwa i adres Zamawiajacego

Krakowski Park Technologiczny sp. z 0.0.
ul. Podole 60
30-394 Krakow

2. Tryb udzielania zamoéwienia

Postepowanie jest prowadzone na podstawie ,Regulaminu udzielania zamdwien
w Krakowskim Parku Technologicznym sp. z 0.0. z siedzibq w Krakowie” w trybie zapytania
ofertowego z publikacjg na BIP oraz w Bazie Konkurencyjnosci.

Postepowanie jest prowadzone w trybie konkurencyjnym z zachowaniem zasad uczciwej
konkurencji, efektywnosci, rownego traktowania, jawnosci i przejrzystosci, a takze przy
dotozeniu przez osoby przeprowadzajgce postepowanie wszelkich staran w celu zachowania
obiektywizmu oraz bezstronnosci przy wyborze Wykonawcy dostaw lub ustug.

3. Opis przedmiotu zamodwienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga przygotowania oraz przeprowadzenia szkolen
promocyjnych z zakresu marketingu dla przedstawicieli ok. 43 JST (+/- 5 JST)
znajdujacych sie na terenie wojewddztwa matopolskiego, obejmujacych zagadnienia
z zakresu nowoczesnych form komunikacji z inwestorem ze szczegdélnym uwzglednieniem
przygotowania strony internetowej zgodnej z wytycznymi zawartymi w publikacji
.Standardy obstugi inwestora - podrecznik gminny”, oraz prowadzeniem medidow
spotecznosciowych pod katem oferty inwestycyjnej JST.

Szkolenia powinny zosta¢ przeprowadzone w dniach roboczych od pon do pt w godzinach
od 7:00 do 16:00 (godziny pracy Urzeddw), w formie indywidualnych wizyt we wskazanych
przez zamawiajgcego siedzibach JST biorgcych udziat w projekcie pn. ,Standardy obstugi
inwestora w Matopolsce”. Szkolenia bedg kierowane do pracownikéw kadry merytorycznej
uczestniczacych w projekcie, oraz pracownikow wspierajgcych dziatania Punktu Obstugi
Inwestora w JST (maksymalnie 5 os6b w jednym JST).
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Kazde szkolenie powinno trwac¢ 4,5 godziny i obejmowac zagadnienia marketingu
w obszarze obstugi inwestora zgodne z najnowszymi trendami. Szkolenia powinny zawieraé
tresci zwigzane z nastepujgcymi obszarami:

e nowoczesne formy komunikacji;

e jezyk komunikacji z inwestorem;

e przygotowanie oferty inwestycyjnej;

e przygotowanie strony internetowej dedykowanej inwestorom;

e dziatania z zakresu obstugi inwestora w mediach spotecznosciowych.

Tresci szkolenia powinny by¢ zgodne z wytycznymi zawartymi w publikacji ,Standardy
obstugi inwestora - podrecznik gminny” oraz wzorcem dla gminy w zakresie przygotowania
witryny internetowej "Invest in gmina".

Prowadzone szkolenia muszg uwzglednia¢ czes$¢ praktyczna, szczegdlnie dotyczacq
zagadnien przygotowania oferty inwestycyjnej, tresci i elementow strony internetowej oraz
dziatan w mediach spotecznosciowych. Wykonawca powinien dokona¢ wspdlnie
z uczestnikami analizy w/w zagadnien, a takze pomdc uczestnikom w ich wykonaniu.

Zamawiajacy, po podpisaniu umowy z Wykonawca, przekaze Wykonawcy raport
z audytu potrzeb szkoleniowych, przeprowadzonego ws$réd 85 gmin biorgcych udziat
w projekcie, oraz publikacje ,, Standardy obstugi inwestora — podrecznik gminny” i wzorzec
dla gminy w zakresie przygotowania witryny internetowej "Invest in gmina". Wykonawca
powinien zapoznac¢ sie z tymi materiatami w taki sposdb, aby akcentowaé odpowiednio
poruszane zagadnienia i dostosowywac je do potrzeb uczestnikéw w trakcie szkolenia.

Ostateczna liczba szkolen oraz lista JST, w ktorych majg zostac¢ przeprowadzone szkolenia
zostanie przekazana przez Zamawiajgcego w terminie do 7 dni roboczych od dnia
podpisania umowy. Co do zasady, jedno szkolenie realizowane bedzie w jednej lokalizacji
dla jednej JST.

Szkolenia muszg zosta¢ przeprowadzone w okresie: od 10 grudnia do 31 marca 2023 r.

Wykonawca zobowiazany jest do uzgodnienia z Zamawiajacym ostatecznych
tresci prezentowanych w trakcie szkolenia i uzyskania jego akceptacji.

UWAGA!

Ze wzgledu na zaistniatg sytuacje spowodowang pandemig Covid-19 Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢ zorganizowania szkolen w formie on-line. Forma przeprowadzenia
szkolen bedzie zalezna od sytuacji epidemicznej, decyzje o formie prowadzenia szkolen
Zamawiajacy bedzie podejmowat na biezaco.

W przypadku realizacji szkolen w formie on-line, Wykonawca zobowigzany jest
dodatkowo do:

1) zapewnienia platformy umozliwiajacej przeprowadzenie szkolen w czasie
rzeczywistym w formie on-line, (np. Zoom), w taki sposdb, aby uczestnicy mogli
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aktywnie brac¢ udziat w szkoleniach zaréwno co do wizji, jak i fonii. Platforma ta
powinna umozliwi¢ przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych w programie
szkolenia, umozliwi¢ wszystkim uczestnikom interaktywng swobode udziatu we
wszystkich przewidzianych elementach zajec¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspotdzielenie ekranu itp.).

Wykonawca, przy realizacji szkolen, powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne
pozwalajgce uczestnikom w pefni zrealizowac¢ zaktadany program szkolenia;
wykonawca powinien wskazac:

- platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzone bedzie
szkolenie,

- minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika,
- minimalne wymagania dotyczace parametréw tgcza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestnik,

- niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw,

- okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu on-line.
Platforma ta powinna umozliwia¢ rowniez uczestnikom wpisanie/zgtoszenie swojej
obecnosci na szkoleniu. Wykonawca ma zapewni¢ réwniez stabilne tacze
internetowe podczas prowadzenia szkolen, tak aby szkolenie przebiegato bez
zaktdcen z jego strony.

Catosc¢ szkolenia realizowanego zdalnie musi by¢ rejestrowana/ nagrywana, nie ma
obowigzku rejestrowania/nagrywania wizerunku uczestnikéw (wideo), niemniej jesli
szkolenie ma forme szkolenia zdalnego, na nagraniu powinien by¢ widoczny trener,
a Wykonawca powinien zadba¢ o odpowiednie udokumentowanie obecnosci
wszystkich uczestnikow na szkoleniu (np. poprzez wygenerowanie z systemu
raportu na temat obecnosci/aktywnosci uczestnikdw, czy tez zebranie od
uczestnikéw potwierdzen przekazanych mailem, ze uczestniczyli w szkoleniu; na tej
podstawie powinna zostac¢ sporzadzona lista obecnosci na szkoleniu); Wykonawca
musi zapewni¢ uzyskanie wszystkich niezbednych zgdéd umozliwiajgcych
rejestrowanie/nagrywanie szkolenia; nagrywanie szkolenia i udostepnianie
nagrania do celéw kontroli, audytu lub monitoringu nie wymaga zgody trenera - jest
obligatoryjne; jezeli trener nie wyrazi na to zgody, wéwczas szkolenie nie moze sie
odby¢;

przygotowanie listy obecnosci wraz z nazwa JST na podstawie wykazu uczestnikéw
z platformy do obstugi szkolenia nazwisko i informacjg o tematyce szkolenia, datg
i informacjq czy szkolenie byto zdalne, czy stacjonarne;

przygotowanie ankiety ewaluacyjnej w formie elektronicznej i przeprowadzenie
badania ankietowego.

Wszystkie materiaty przygotowane przez Wykonawce (podsumowanie szkolenia, lista

obecnosci, ankieta) muszg by¢ opatrzone logotypami projektowymi.

Zamawiajacy zapewnia sobie prawo uczestnictwa swoich przedstawicieli w kazdym
szkoleniu w liczbie maksymalnie dwdch oséb.

Wykonawca po przeprowadzeniu szkolenia w kazdej ze wskazanych JST przedstawi
Zamawiajgcemu raport zawierajacy podsumowanie przebiegu szkolenia, opinie, praktyczne
wskazowki oraz rekomendacje, ktére zostaty przekazane uczestnikom szkolenia. Raport
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powinien wskazywac, ktére elementy obstugi inwestora zostaty wykonane/wdrozone przed
i podczas szkolenia, a takze co wymaga opracowania i uzupetnienia.

Warunkiem zawarcia umowy o organizacje wyjazdu jest brak sprzeciwu wyrazonego przez
Instytucje Posredniczacg tj. przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
(Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, ul. Batorego 5, 02-591 Warszawa)
w terminie 7 dni roboczych od dnia wptyniecia informacji o zamiarze powierzania
przetwarzania danych osobowych wyrazonego na podstawie par. 21 ust. 11 ,Umowy o
dofinansowanie projektu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014-2020" z dnia 14 kwietnia 2020 r. nr POWR.02.18.00-00-0011/19", zawartej miedzy
Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administracji a Wojewddztwem Matopolskim.

Informujemy réwniez, ze ustuga szkoleniowa bedgca przedmiotem tegoz zamdwienia ma
charakter ustugi ksztatcenia zawodowego/przekwalifikowania zawodowego i jest
finansowana ze srodkéw publicznych w co najmniej 70% zgodnie z trescig § 3 ust. 1 pkt
14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku
od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

CPV: 80500000-9 — ustugi szkoleniowe

4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
5. Termin wykonania zamoéwienia: 10 grudna 2022 r. — 31 marca 2023 r.

6. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetniania tych warunkow:

W_postepowaniu_mogg_braé udziat Wykonawcy, ktdrzy spetniajg_tacznie nastepujace
warunki:
a) prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie objetym przedmiotem zamdwienia,
b) posiadajg zdolnos$¢ techniczng i zawodowg do wykonania przedmiotu zamowienia,
c) posiadajg zdolnos$¢ finansowa i ekonomiczng do wykonania przedmiotu zamdwienia,
d) nie posiadajg powigzan kapitatowych lub osobowych z Zamawiajacym,
e) nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziataniu
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz. U. 2022 r. poz. 835)

f) nie naruszyli w sposéb zawiniony swoich obowigzkéw zawodowych.

Sposéb oceny wymagan okreslonych w ppkt a, ci d:

Ocena spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu zawartych wg ppkt a, c i d powyzej
odbedzie sie w formule spetnia/nie spetnia na podstawie oswiadczen ztozonych przez
Wykonawce w tresci oferty.

Sposob oceny wymagan okreslonych w ppkt b:
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Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawcy posiadali zdolno$¢ zawodowg niezbedng do
realizacji zamowienia, tj. wykazali, ze dysponujg co najmniej 2 osobami zdolnymi do
realizacji catego zakresu szkolen.

1) Zamawiajacy wymaga, aby kazdy z ww. ekspertéw prowadzacych szkolenia
posiadat doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, tj. w okresie 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert lub jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy -
w tym okresie zrealizowat przynajmniej 3 szkolenia z nastepujacych tematow:
nowoczesne formy komunikacji; jezyk komunikacji z inwestorem, przygotowanie
oferty inwestycyjnej, przygotowanie strony internetowej dedykowanej inwestorom,
dziatania z zakresu obstugi inwestora w mediach spotecznosciowych.

2) Na potwierdzenie spetniania powyzszego warunku udziatlu w postepowaniu,
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu wykaz minimum 2 oséb, ktére bedg
uczestniczy¢ w realizacji zaméwienia w charakterze ekspertéw prowadzacych
szkolenia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, wyksztatcenia
i doswiadczenia niezbednych do wykonania zamowienia. Wzo6r wykazu stanowi
zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Ocena spetnienia niniejszego warunku udziatu w postepowaniu odbedzie sie w formule
spetnia/nie spetnia na podstawie ww. dokumentéw dotgczonych przez Wykonawce do
oferty.

Sposdb oceny wymagan wg ppkt d:

Warunkiem udziatu w postepowaniu jest brak powigzan osobowych lub kapitatowych
Wykonawcy z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania pomiedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do =zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane
Zz przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca,
polegajace w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spétce, jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika
z przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez I1Z PO,

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

4) pozostawianiu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa
drugiego stopnia, w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Ocena spetnienia tego warunku odbedzie sie w formule spetnia/nie spetnia na podstawie
o$wiadczenia ztozonego przez Wykonawce w tresci oferty.

Sposéb oceny wymagan wg ppkt e:
Tres$¢ art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegoélnych rozwigzaniach

w zakresie przeciwdziataniu wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. 2022 r. poz. 835):

»1. Z postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na
podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych wyklucza sie:
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1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu Srodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r.,
o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujacg w rozumieniu art.
3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowoséci (Dz.U. z 2021 r. poz.
217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka
dominujacg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktéorym mowa w art. 1
pkt 3.”.

Ocena ofert co do spetnienia powyzszego warunku udziatu w postepowaniu dokonywana
bedzie w formule spetnia/nie spetnia w oparciu o o$wiadczenie przedtozone w ofercie
Wykonawcy.

Sposéb oceny wymagan wg ppkt f:

Zamawiajacy wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawce, ktéry w sposdéb zawiniony
naruszyt obowigzki zawodowe w szczegdlnosci, gdy nie wykonat lub nienalezycie wykonat
zamoéwienie, co doprowadzito do rozwigzania umowy lub zasadzenia odszkodowania, co
Zamawiajacy jest w stanie wykazac¢ za pomocg dowolnych $rodkéw dowodowych.

Zamawiajacy wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawcéw, ktérzy nie wykazag
spefnienia warunkow udziatu w postepowaniu. Oferte Wykonawcy wykluczonego uwaza sie
za odrzucong. Informacja o wykluczeniu posiada uzasadnienie faktyczne i prawne.

Oferta Wykonawcy niezgodna z trescia nin. zapytania ofertowego nie bedzie
rozpatrywana.

7. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy
przekazujg sobie za posrednictwem poczty elektronicznej (e - mail).

Adres e - mail Zamawiajacego do korespondencji: mhymczak@kpt.krakow.pl

Osoba upowazniong do kontaktowania sie z Wykonawcami jest: Matgorzata Regulska-
Hymczak.

8. Opis sposobu przygotowania oferty:

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie pisemnej przestanej na adres
KPT sp. z 0.0. ul. Podole 60 30-394 Krakéw, lub w formie skanu podpisanych dokumentow
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lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem osobistym lub podpisem zaufanym oraz przestana za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: mhymczak@kpt.krakow.pl lub za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci.

Oferte nalezy ztozy¢ w PLN. Rozliczenia z Wykonawcg bedg prowadzone w PLN.

Oferta powinna byc¢:
1) sporzadzona zgodnie z zatacznikiem nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego
(formularz oferty),
2) musi by¢ kompletna tj. zawiera¢ wszystkie elementy wymagane w zapytaniu
ofertowym i by¢ zgodna z jego trescig,
3) podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy
w postepowaniu.
Do oferty nalezy zataczy¢ wymagane dokumenty.
W przypadku podpisywania oferty lub zatgacznikéw przez petnomocnika petnomocnictwo do
reprezentowania Wykonawcy powinno by¢ dotaczone do oferty w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem lub skanu dokumentu.
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Kazdy Wykonawca ponosi wszystkie
koszty zwigzane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty jak i wszystkie koszty wynikajace
z prowadzonego postepowania.
W przypadku braku dokumentéw lub ztozenia dokumentéw nieprawidtowych oferty nie
beda rozpatrywane.

9. Miejsce i termin skiladania ofert:

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert w nastepujacy sposob:

- oferty w formie pisemnej nalezy przesta¢ na adres KPT sp. z 0.0., ul. Podole 60, 30-394
Krakow,

- oferty w formie skanu podpisanych dokumentéw lub w formie elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym
nalezy sktada¢ na adres mailowy: mhymczak@kpt.krakow.pl lub za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci.

Oferte w formie pisemnej nalezy wysta¢é w kopercie z dopiskiem: Przygotowanie
i przeprowadzenie szkolen promocyjnych z zakresu marketingu dla ok. 43 JST, realizowane
w ramach projektu pn. ,Standardy obstugi inwestora w Matopolsce”. Nie otwierac¢ przed
uptywem terminu sktadania ofert!”.

Za ztozona skutecznie oferte poprzez Baze Konkurencyjnosci Zamawiajacy uzna
oferte, ktéra bedzie dolaczona w formie zatacznika jako podpisany skan oferty

lub \" formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym.

Brak ztozenia zatacznika w formie podpisanego skanu oferty lub w formie elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem
zaufanym nie bedzie uznane za skuteczne ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu.
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W przypadku rozbieznosci miedzy ceng wpisang w formularzu Bazy Konkurencyjnosci
a w formularzu oferty Zamawiajqcy uzna za prawidiowg cene w formularzu oferty.

Oferty nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 05.12.2022 r. do godz.
10.00.

Oferty ztozone po tym terminie nie bedq rozpatrywane.

W przypadku ofert ztozonych w formie pisemnej otwarcie ofert nastgpi dn. 05.12.2022 r.
0 godz. 10.15 w siedzibie Zamawiajgcego, Krakéw ul. Podole 60.

10. Kryteria oceny ofert

W przedmiotowym postepowaniu przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy
zastosuje nastepujgce kryteria:

1) Cena organizacji 43 szkolen - 80%
2) Kompetencje o0s6b realizujacych zamodwienie w charakterze ekspertow

prowadzacych szkolenia - 20%

Sposdb oceny ofert:

1) Cena organizacji szkolen - 80%:

Dla celow porownania ofert w zakresie kryterium oceny ofert brana bedzie pod uwage cena
brutto za cato$¢ szkolen okreslona w Formularzu Oferty.

Cene brutto za 1 szkolenie oraz taczng cene brutto za szkolenia nalezy poda¢ w ztotych
polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Cena powinna obejmowac catkowity
koszt realizacji zamdwienia objetego zapytaniem ofertowym.

Wykonawca w ramach ww. kryterium moze otrzymaé¢ maksymalnie 80 punktow.
Punkty przyznawane w ramach ww. kryterium bedg liczone wg nastepujgcego wzoru:

CS = —mmmmmmmmm- x 100 pkt x 80%

gdzie:

Cs — wartos¢ punktowa kryterium ceny brutto za catos$¢ szkolen

Cs min - najnizsza cena brutto za catos¢ szkolen sposrdod wszystkich ofert
Cs ob - cena brutto za catos¢ szkolen podana w badanej ofercie

2) Kompetencje oso6b realizujacych zamowienie w charakterze ekspertow
prowadzacych szkolenia — 20%:

Wykonawca w ramach ww. kryterium moze otrzymac¢ maksymalnie 20 punktow.
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Ocenie w ww. kryterium bedzie podlega¢ udokumentowane doswiadczenie osdb
wyznaczonych do realizacji zaméwienia w charakterze ekspertow prowadzacych szkolenia,
a wskazanych w wykazie dotagczonym do oferty, w zakresie prowadzenia szkolen w okresie
3 lat przed terminem sktadania ofert lub jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy
- w tym okresie, okreslonych w pkt 6 ppkt b) zapytania ofertowego.

Ocena ofert w ww. kryterium zostanie dokonana nastepujgco:

— 0 pkt - kazda z oséb wyznaczonych do realizacji zamodwienia w charakterze
ekspertéw prowadzacych szkolenia, a wskazana w wykazie dotaczonym do oferty
posiada doswiadczenie w przeprowadzeniu 3 szkolen ze wskazanej tematyki (pkt
3 ppkt;

— 10 pkt - kazda z oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia w charakterze
ekspertéw prowadzacych szkolenia, a wskazana w wykazie dotaczonym do oferty
posiada doswiadczenie w przeprowadzeniu 4 szkolen ze wskazanej tematyki (pkt
3 ppkt;

— 20 pkt - kazda z oséb wyznaczonych do realizacji zamodwienia w charakterze
ekspertow prowadzacych szkolenia, a wskazana w wykazie dotgczonym do oferty
posiada doswiadczenie w przeprowadzeniu 5 szkolen ze wskazanej tematyki (pkt
3 ppkt;

Ostateczna ocena punktowa oferty:

W oparciu o ww. kryteria zostanie sporzgadzone zbiorcze zestawienie oceny ofert. Punkty
bedg liczone z doktadnoscig dwdéch miejsc po przecinku przy zachowaniu matematycznej
zasady zaokraglania liczb.

Oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny i jakosci (maksymalna liczba
przyznanych punktéw w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejszg.
Pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z iloscig zdobytych punktéw.

11. Informacje pozostale

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do prowadzenia postepowania réwniez w przypadku
ztozenia tylko jednej oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od niniejszego postepowania bez
wytonienia Wykonawcy i bez podawania przyczyn.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty zawarcia umowy lub zlecenia ustug
w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.

Potencjalni Wykonawcy nie beda uprawnieni do wystepowania z jakimikolwiek
roszczeniami pienieznymi lub niepienieznymi wobec Zamawiajacego w zwigzku niniejszym
zapytaniem ofertowym, wtym z tytutu poniesionych przez nich kosztéw i szkod,
w szczegolnosci w przypadku odstgpienia przez niego od postepowania lub wyboru innego
Wykonawcy.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

12. Klauzula informacyjna o administratorze danych osobowych:
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(uwzglednia obowigzek informacyjny realizowany w zwigzku z art. 13 i art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679)

W zwigzku z realizacjg zamdwienia w ramach projektu pn. Standardy Obstugi Inwestora
w Matopolsce prosze przyjac¢ do wiadomosci, ze:

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest minister wtasciwy do spraw rozwoju
regionalnego petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajacej dla Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, majacy siedzibe przy ul. Wspodlnej 2/4, 00-926
Warszawa.

2. Przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych jest zgodne z prawem i spetnia warunki, o
ktorych mowa art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych ), Dz.U.UE.L.2016.119.1, zwane dalej ,RODO"” - dane osobowe sgq
niezbedne dla realizacji Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
(PO WER) na podstawie:

a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. ustanawiajacego wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajacego przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajacego
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str.
320, z pézn. zm.),

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego
i uchylajacego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347
z 20.12.2013, str. 470, z pézn. zm.),

c) ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie
polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1431, z p6zn. zm.);

d) rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzesnia
2014 r. ustanawiajacego szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzorow
stuzgcych do przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegoétowe
przepisy dotyczace wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami
zarzadzajacymi, certyfikujgcymi, audytowymi i posredniczacymi (Dz. Urz. UE L

286 z 30.09.2014, str. 1).
3. Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane w zbiorach: ,Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwoj”, ,Centralny system teleinformatyczny wspierajacy realizacje

programéw operacyjnych”.

4. Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane wytacznie w celu realizacji projektu
Standardy Obstugi Inwestora w Matopolsce, w szczegdlnosci potwierdzenia
kwalifikowalnosci wydatkdéw, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli,
audytu i sprawozdawczosci oraz dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach PO
WER.

5. Pana/Pani dane osobowe <zostaty powierzone do przetwarzania Instytucji
Posredniczacej - Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, ul. Batorego 5, 02-
591, beneficjentowi realizujgcemu projekt - Wojewddztwo Matopolskie, ul. Basztowa
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22, 31-156 Krakéw oraz podmiotom, ktore na zlecenie beneficjenta uczestniczg
w realizacji projektu — Krakowski Park Technologiczny sp. z 0.0., ul. Podole 60, 30-394
Krakéw. Moje dane osobowe mogg zostaé przekazane podmiotom realizujgcym badania
ewaluacyjne na zlecenie Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej Iub
beneficjenta. Moje dane osobowe moga zostac¢ rowniez powierzone specjalistycznym
firmom, realizujagcym na zlecenie Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej
oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER. Moje dane osobowe mogg zostac
powierzone podmiotom $wiadczacym na rzez Instytucji Zarzadzajgcej ustugi zwigzane
z obstugqg i rozwojem systemow teleinformatycznych.

Pana/Pani dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione organom upowaznionym zgodnie
z obowigzujacym prawem.

Podanie danych jest warunkiem koniecznym, a odmowa ich podania jest réownoznaczna
z brakiem mozliwosci realizacji zamdwienia w ramach projektu i zawarcia umowy.

Pana/Pani dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji;
dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Pana/Pani dane osobowe beda przechowywane do czasu rozliczenia Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014 -2020 oraz zakonczenia archiwizowania
dokumentacji.

Moze Pan/Pani skontaktowac sie u beneficjenta z osobg, ktéra odpowiada za ochrone
przetwarzania danych osobowych wysytajac wiadomos¢ na adres poczty elektronicznej
iod@kpt.krakow.pl lub z powotanym przez administratora Inspektorem Ochrony

Danych wysytajac wiadomos$¢ na adres poczty elektronicznej iod@miir.gov.pl.

Ma Pan/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania jezeli spetnione sg przestanki okreslone w art. 17, 18 i 19
RODO.

Ma Pan/Pani prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

13. Wykaz zatacznikow bedacych integralna czescig zapytania ofertowego
Zatacznik nr 1 — wzor formularza oferty

Zatacznik nr 2 — wzdér umowy

Zatacznik nr 3 — wykaz oséb

Zatacznik nr 4 — wzor umowy przetwarzania danych osobowych
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