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Krakoéw, dnia 6 wrzeénia 2019 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

nr 1/BGI/2019

Przedmiot zamoéwienia:

Zapytanie ofertowe na: kompleksowg organizacje (przygotowanie i przeprowadzenie) pilotazowego

programu inkubacji miodych firm (startup) z branzy gier wideo, ktdry ma zostac zrealizowany

w ramach projektu #R046 pn. ,Baltic Game Industry - Empowering a Booster for Regional

Development”

CPV:

80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

55520000-1 - ustugi dostarczania positkow

1

Nazwa i adres Zamawiajacego
Krakowski Park Technologiczny sp. z o.0.
ul. Podole 60
30-394 Krakow

Tryb udzielania zaméwienia

Postepowanie jest prowadzone na podstawie ,Regulaminu udzielania zaméwier
w Krakowskim Parku Technologicznym sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie” w trybie zapytania

ofertowego z publikacja na BIP.

Postepowanie jest prowadzone w trybie konkurencyjnym z zachowaniem zasad uczciwej
konkurendji, efektywnosci, rownego traktowania, jawnosci i przejrzystosci, a takze przy
dolozeniu przez osoby przeprowadzajace postepowanie wszelkich staran w celu

zachowania obiektywizmu oraz bezstronnosci przy wyborze Wykonawcy dostaw lub

uslug.
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3. Opis przedmiotu zaméwienia

Zamawiajacy ~ zamierza  zleci¢  kompleksowa  organizage  (przygotowanie
i przeprowadzenie) pilotazowego programu inkubacji miodych firm (startup) z branzy
gier wideo, ktéry ma zostac zrealizowany w ramach projektu #R046 pn. ,Baltic Game
Industry - Empowering a Booster for Regional Development” bedacego elementem
wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego programu

Interreg Region Morza Baltyckiego 2014 - 2020 (dalej: Program Inkubacji).

Baltic Game Industry (BGI) to miedzynarodowy projekt wspierajacy rozwdj przemystu
gier wideo w regionie Morza Baltyckiego realizowany przez konsorcjum projektowe
zlozone z 22 partneréw reprezentujacych 8 krajow regionu (Niemcy, Danig, Estonie,

Finlandie, Litwe, L.otwe, Polske oraz Szwecje).

Wiegcej informacji o BGI znajduje si¢ pod adresem:
http:/ /baltic-games.eu/171/
http:/ /www kpt.krakow.pl/ o-nas/nasze-projekty/

Program Inkubacji, adresowany do przedsiebiorcéw z branzy gier wideo, tworzacych
gry na komputery PC oraz konsole, ktérych to Zamawiajacy wyloni we wlasnym zakresie,
polega¢ ma na 5 gtéwnych komponentach:

1) organizacji jedenastu (11) jednodniowych warsztatéw (tacznie: 77 godzin zegarowych
warsztatow + 11 godzin przerw),

2) zapewnieniu merytorycznego wsparcia uczestnikom w bezposrednim lub zdalnym

trybie konsultacji indywidualnych (w wymiarze Iacznie maksimum 40 godzin
zegarowych),

3) zapewnieniu uczestnikom materialéw szkoleniowych, adekwatnych do ich potrzeb,

w szczegolnosci literatury specjalistycznej,

4) organizacji technologicznego feedback day, w czasie ktérego uczestnicy beda mogli
skonsultowa¢ si¢ z ekspertami z wybranych dziedzin (tacznie: min. 10 ekspertéw, kazdy
dostepny w ciagu wydarzenia przez min. 4 godziny zegarowe),

5) organizacji demo day dla uczestnikéw Programu oraz zaproszonych gosci, w wymiarze

4 godzin zegarowych
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w czasie jego trwania tj. w ciggu pieciu (5) miesiecy, poczawszy od listopada 2019 roku

do marca 2020 roku wiacznie.

Wysokoéé srodkéw finansowych, ktéra Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na

realizacje przedmiotu niniejszego zamoéwienia wynosi 110 000 zl brutto.

AD 1) Warsztaty

Uczestnicy warsztatow: maksymalnie 15 os6b/kazdy warsztat. Uczestnikéw wybierze

Zamawiajacy.

Terminy warsztatow:

Pierwszy warsztat z wybranymi przedsiebiorcami ma si¢ odby¢ w drugiej potowie
listopada 2019 roku. Konkretne daty tak pierwszego, jak i kolejnych warsztatéw, beda
ustalane z wybranym w niniejszym postepowaniu Wykonawca najpézniej na 14 dni
przed planowang datg ich organizacji. Wszystkie warsztaty musza zostaé zrealizowane

do kofica marca 2020 roku.

Czas trwania warsztatéow:

Warsztaty beda organizowane w dwudniowych blokach tj. w piatek oraz w sobote w
wybranym tygodniu trwania Programu Inkubadji. Jeden dzier warsztatowy ma trwac 8

godzin zegarowych (np. od godziny 9:00 do godziny 17:00).

Miejsce prowadzenia warsztatow:

Kazdy warsztat odbywat sie bedzie w Krakowie przy ul. Podole 60 w siedzibie
Zamawiajgcego. Zamawiajagcy zapewni we wlasnym zakresie i na wlasny koszt

odpowiednie pomieszczenie dla przeprowadzenia wszystkich warsztatow.

Zakres merytoryczny kazdego warsztatu:

W ponizszej tabeli zostat zawarty katalog obowiazkowych zagadnien, ktérych oméwienia
oczekuje Zamawiajacy w ramach poszczegélnych warsztatéw (merytoryczna tresé

minimum).
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zagadnienia, jednak musi on zosta¢ uprzednio zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

Blok tematyczny Zagadnienia

m.in.:
1) Inkubator Digital Dragons - kwestie organizacyjne

2) Business Model Canvas i inne narzedzia projektowania biznesu

Onboarding.
4) Polski gamedev online i offline - ludzie, organizacje, eventy,
wydawcy, inwestorzy, grupy formalne i nieformalne.
Branza gier AD
TS prognsy 5) Gry wideo 2020 - prognozy. Polska vs. zagranica, trendy
y technologiczne i biznesowe, koszty i stawki, sytuacja HRowa,
przyszlosc.
konsole, inwestorzy i wydawcy,
6) Indie, Indie i co dalej? Scenariusze rozwojowe niezaleznych
studiéw gamedev.
m.in.:
1) Game design specyficzny gier konsolowych i PC
2) UX a monetyzadja
Game design & 3) Oczywiste i nieoczywiste modele biznesowe
monetyzacja

4) Premium vs. DLC vs. reszta §wiata
5) Game design doc

6) Narzedzia (aplikage, kanwy, metody) pomagajace dobrze

zaprojektowac gre od strony biznesowej
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Zarzgdzanie
produkcja &
zarzgdzanie

projektem growym

1) Budzetowanie i harmonogramowanie

2) Metodyki i podejscia do zarzadzania

3) Zarzadzanie ryzykiem

4) Dobre i zle praktyki w zarzgdzaniu projektami growymi

5) Zarzadzanie zespolem - rekrutacja, budowanie zespotu,

komunikadja, crunch, modele motywowania i wynagradzania

6) Narzedzia (aplikacje, kanwy, arkusze, metody) pomagajace

dobrze zarzadza¢ procesami, ludzmi, zadaniami i calym projektem

Plany sg niczym,
planowanie jest

wszystkim

m.in.:
1) Strategia rozwoju studia

2) Business plan, business model canvas, inne narzedzia i metody

programowania rozwoju firmy
3) USP i KPI
4) Internacjonalizacja, w tym specyfika rynkéw USA i APAC

5) Finansowanie produkgji, w tym crowdfunding, érodki UE, ARP
Games, Game INN, itd.

Praktycznie o
marketingu, PRze i
sprzedawaniu w

branzy gier cz. 1

m.in.:

1) Jak zaplanowa¢ oraz kiedy i jak zacza¢ prowadzi¢ dzialania

marketingowe?

2) Pozyskiwanie uzytkownikéw - sprzedaz, (rézne opcje

monetyzacji, pozycjonowanie gry, user acquisition)
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Praktycznie o
marketingu, PRze i
sprzedawaniu w

branzy gier cz. 2

3) Marketing i PR: kanaly promocji, sklepy i platformy, partnerzy

zewnetrzni - dziennikarze i influencerzy

4) Budowanie spolecznosci - zarzadzanie spolecznoscia,
komunikacja

5) Rézne reklamy, r6zne kanaty

6) Przeglad dobrych i zlych przykladéw, ze szczegolowym
omoéwieniem

7) Co i kiedy robi¢ in-house, co i kiedy outsourceowaé? I komu?

8) Narzedzia marketera (aplikacje, arkusze, metody) pomagajace

dobrze zarzadzac¢ procesami marketingowymi i sprzedazowymi

m.in.:

1) Rézne grupy docelowe - rézne metody prezentacji (press pack,

teaser, devlog, pitchdeck, stoisko targowe, demo etc.)

Techniki prezentacji
2) Storytelling

produktu
3) Efektywne wykorzystanie konferencji, targéw, spotkan
branzowych i innych eventéw - networking, dzielenie sie wiedza,
4) Dobre praktyki oraz poglebione studia przypadkéw
m.in.:
1) Pitchowanie w réznych okolicznosciach (targi, eventy, konkursy,
media, wydawcy, inwestorzy).

Pitch & Pitchdeck

2) Rézne podejscia do pitchowania i pitchdecka
3) Tresci obligatoryjne i opcjonalne w pitchdecku
4) Cwiczenia praktyczne w pitchowaniu

5) Case studies
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1) Zbieranie i przetwarzanie danych z r6znych sektoréw dziatalnosci
studia gamedev (m.in. Steam / Steam Spy, Youtube, Facebook,

coldmailing, CRM etc.); transferowanie ich na rozwéj firmy

robic? Jak zy¢?

Data Driven
Development 2) Business intelligence w branzy gier
3) Big data w gamedevie
4) Narzedzia pracy analityka (aplikacje, arkusze, metody,
rozwigzania autorskie)
m.in.:
Wydawca, 1) Wspélpraca z wydawca/inwestorem/ dystrybutorem - kiedy ijak
inwestor, zaczg¢ rozmowe?
dystrybutor.  Jak | 2) Dokumenty, procedury, nieformalne zZwyczaje, stawki.
rozmawia¢?  Co

3) Przeglad polskich i zagranicznych wydawcéw / inwestoréw /

dystrybutoréw

4) Podstawy negocjacji z wydawca/inwestorem/ dystrybutorem

Prawne aspekty
dziatalnosci studia

gamedev

m.in.:

1) Umowa wydawnicza - konstrukcja i najwazniejsze zapisy
2) Wiasnos¢ intelektualna i prawo autorskie

3) Lootboxy

4) Steam, GOG, Epic i inne platformy - co warto wiedzie¢ zanim

zaczniesz?

5) Podatki

Spos6b prowadzenia warsztatow:

Warsztaty moga zawiera¢ elementy wyktadowe, dominujaca czes¢ czasu ma by¢ jednak scisle

warsztatowa, tj. maksymalnie praktyczna, obliczona na prace z uczestnikami w zakresie ich

konkretnych potrzeb projektowych, a zatem:

Warsztat powinien zawieraé:
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elementy informacyjne (omawiajagce poszczegélne zagadnienia) poparte

przykladami z praktyki;

problemowe (ilustrujgce okreslone problemy praktyczne; w toku wykladu

powinny by¢ formutowane pytania pobudzajace aktywnosc¢ uczestnikow);

studia przypadkéw (analiza przygotowanych wczesniej konkretnych
przypadkéw, ktére wystapily w omawianej tematyce; powinno mie¢ na celu lepsze
zrozumienie tematyki szkolenia i nabycie umiejetnosci rozwigzania podobnych

probleméw w przysziosci);

prace indywidualng lub w matych grupach (majgca na celu wykonanie zadania

i/lub rozwigzanie konkretnych probleméw / trudnosci);
zadania do wykonania przed lub po warsztacie;

zrédia do dalszego, samodzielnego rozwoju, juz po warsztacie (np. strony www,
blogi, specjalistyczne grupy na Facebooku, tutoriale, kursy online, dokumentacje

techniczne, etc.).

Przy stosowaniu ww. metod i technik szkoleniowych ekspert prowadzacy warsztat

zobowigzany jest uwzgledniaé:

Eksperci:

» cele jakie nalezy osiggna¢ po zakoriczeniu szkolenia,
» czas i srodki, jakie sa do dyspozydiji,
» potengjalne oczekiwania uczestnikéw,

» potencjalne doswiadczenie i wiedze uczestnikéw.

Zamawiajacy oczekuje, ze kazdy warsztat bedzie prowadzony przez eksperta, ktoérego

doswiadczenie oraz wiedza odpowiada zakresowi realizowanego w danym dniu tematu.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil ekspertow wysokiej klasy dla

zagwarantowania:

wysokiej efektywnosci merytorycznej prowadzonych warsztatow oraz udzielanego
uczestnikom merytorycznego wsparcia,
prawidlowego przebiegu Programu Inkubadji,

rzetelnej realizacji zakresu tematycznego kazdego z warsztatéw tematycznych,

w szczeg6lnosci poprzez:
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— dostarczenie specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci z zakresu tematyki warsztatu,
— czuwanie nad odpowiednig dynamikg warsztatu,

— wspieranie, aktywizowanie i motywowanie poszczeg6lnych czlonkéw grupy do

pelnego (aktywnego, rzetelnego) uczestnictwa w warsztacie.

UWAGA:

» Zamawiajacy dopuszcza mozliwoséé, aby dany ekspert realizowal wigcej niz jeden z ww.
tematow warsztatowych lub uczestniczyl w wigcej niz jednym dniu warsztatowym pod
warunkiem spelnienia przez niego wymogu posiadania doswiadczenia oraz wiedzy
oczekiwanej przez Zamawiajacego z powierzonego do realizacji zakresu tematycznego.
UWAGA!

Zamawiajacy informuje, Ze w ramach pierwszego dnia warsztatéw ekspert zobowiazany
bedzie do pracy przez 4 godziny zegarowe; pozostala czesé¢ dnia zostanie zagospodarowana

przez zesp6l Zamawiajacego.

Wymagane doswiadczenie od ekspertow:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnit ekspertéw, ktérzy dysponuja

odpowiednim doswiadczeniem i wiedzg w zakresie tematéw powierzanych im do realizagji.

Sposéb oceny wymaganego doswiadczenia ekspertéw (ocena nastapi po podpisaniu umowy):

Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, i z ktérym zostanie
podpisana umowa przestawi Zamawiajagcemu Liste Ekspertéw wraz z dokumentami
potwierdzajacymi ich wiedze i do§wiadczenie.

A). Zamawiajacy uzna, ze dany ekspert dysponuje odpowiednim do$wiadczeniem i wiedza
w zakresie tematéw powierzonych mu do realizacji, jesli Wykonawca wykaze, ze ta osoba:

» posiada minimum 3-letnie do§wiadczenie zawodowe w firmie produkujacej lub wydajacej
gry wideo na stanowisku speqalisty lub wyzszym w zakresie obejmujagcym temat
warsztatowy powierzony mu do realizadji;

» lub posiada minimum 3-letnie do§wiadczenie w $wiadczeniu ustug dla branzy gier wideo
w zakresie obejmujacym temat warsztatowy powierzony mu do realizacji.

B). Zamawiajacy uzna, ze wskazane stanowisko specjalisty lub wyzsze w firmie produkujacej
lub wydajacej gry wideo obejmuje dany temat warsztatowy, ktéry ma by¢ realizowany przez

proponowana osobg, jesli Wykonawca wykaze, ze:
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» w zakres obowigzk6éw tej osoby wchodzi wykonywanie czynnosci wpisujacych sie w temat
danego warsztatu.

C). Zamawiajacy uzna, ze ekspert posiada doswiadczenie w swiadczeniu ustug dla branzy
gier wideo w zakresie obejmujacym temat warsztatowy powierzony mu do realizadji, jesli
Wykonawca wykaze, ze:

» $wiadczenie ustug dla branzy gier wideo dotyczylo zakresu tematycznego, do ktérego

eksperta przypisano.

UWAGA:

W celu dokonania przez Zamawiajacego oceny wymaganego doswiadczenia eksperta,
Wykonawca - na zasadach i w terminie okreslonym w umowie, ktérej wzor zostat dotaczony
do niniejszego zapytania ofertowego - przedstawi Zamawiajagcemu CV (curriculum vitae)
kazdej proponowanej do roli eksperta osoby, ktére obligatoryjnie zawiera¢ ma co najmniej

informacje 0 wyksztalceniu i doswiadczeniu zawodowym danego eksperta, a w tym musi

wskazywac:

a) pelne nazwy/firmy dotychczasowych i obecnych pracodawcéw lub firm na rzecz ktérych
$wiadczyt on ustugi dla branzy gier wideo,

b) czasokres, w ktérym proponowany ekspert wykonywat prace lub $wiadczyt ustugi dla
branzy gier wideo u kazdego ze wskazanych firm/pracodawcéow (wskazanie lat pracy od -
do),

c) zakres obowigzkéw lub zakres zlecenia $wiadczonych ustug wykonywanych w ramach
ww. zatrudnienia/ zlecenia,

Przedtozone CV moze zawiera¢ dodatkowe informacje niewskazane wyzej w punktach a - c.

UWAGA:

Wykonawca po rozstrzygnieciu niniejszego postepowania ofertowego, na zasadach

i w_terminie wskazanym w umowie, ktérej wzér zostal dolaczony do tego zapytania

ofertowego, przedstawi Zamawiajacemu liste ekspertéw zawierajaca przyporzadkowanych

oddzielnie ekspertéw z imienia i nazwiska do kazdego tematu w kazdym dniu kazdego

z warsztatow tematycznych (dalej: Lista Ekspertow).

W przypadku, gdy ktéras z propozycji dotyczacych ekspertéw wzbudzi watpliwoéci

Zamawiajacego, Zamawiajacy jest uprawniony do zazadania zmiany w terminie przez

siebie okre§lonym.

10
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AD 2) Wsparcie merytoryczne

Wsparcie merytoryczne:

Wsparcie merytoryczne, w wymiarze maksimum 40 godzin zegarowych lacznie za czas
trwania Programu Inkubacji, udzielane bedzie w formie indywidualnych konsultacji dla
uczestnikow Programu Inkubacji. Konsultacje te powigzane zostang tematycznie
z warsztatami i beda prowadzone przez ekspertow realizujacych temat danego warsztatu
wg wskazanych powyzej zakresow tematycznych tj.:
1. Onboarding. Branza gier AD 2019 i prognozy na przysztos¢
Game design & monetyzacja.
Zarzadzanie produkcja & zarzadzanie projektem growym.

Plany s niczym, planowanie jest wszystkim.

2
3
4
5. Praktycznie o marketingu, PRze i sprzedawaniu w branzy gier cz. 1.
6. Praktycznie o marketingu, PRze i sprzedawaniu w branzy gier cz. 2.
7. Techniki prezentacji produktu.

8. Pitch & Pitchdeck.

9. Data Driven Development.

10. Wydawca, inwestor, dystrybutor. Jak rozmawiac? Co robi¢? Jak zy¢?

11. Prawne aspekty dzialalnosci studia gamedev.

Godzinowy zakres kazdej indywidualnej konsultacji, termin oraz sposéb jej udzielania
przedsigbiorcom bioragcym udzial w Programie Inkubacji Wykonawca bedzie kazdorazowo
konsultowal z Zamawiajacym, z uczestnikami Programu Inkubacji oraz ekspertami
prowadzacymi dany warsztat tematyczny, nie p6zZniej jednak anizeli w trakcie pierwszego
dnia danego warsztatu tematycznego z tym zastrzezeniem, ze kazda indywidualna
konsultacja z danego zakresu tematycznego zrealizowana zostanie maksymalnie do kofica

marca 2020 roku. Terminy te moga by¢ modyfikowane tylko za pisemng zgoda

Zamawiajacego.

UWAGA:

» Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wykonywania indywidualnych konsultagji zar6wno
bezposrednio jak i za pomoca srodkéw komunikagiji takich jak telefon, komunikator, poczta

elektroniczna.

11
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AD 3) Materialy szkoleniowe

Wykonawca bedzie zobowigzany do dostarczenia uczestnikom materialéw szkoleniowych
takich jak np. ksigzki, platne raporty, materialy e-learningowe, dostep do baz danych itp.,
zgodnie z indywidualnym zapotrzebowaniem zgloszonym przez uczestnikéw Programu
Inkubadji, z tym jednak zalozeniem, ze laczny koszt materialéw nie przekroczy 5 tys. zt. brutto.
W przypadku zapotrzebowania uczestnikéw przekraczajacego ten limit, Wykonawca w
porozumieniu z Zamawiajacym, dokona selekcji potrzeb zachowujac réwna proporcje
kosztow w przeliczeniu na kazdego uczestnika Programu Inkubadji.

Wykonawca dostarczy materiaty nie pozniej niz do korica marca 2020 r.

AD 4) Feedback day

W oparciu o diagnoze potrzeb i wyzwan biznesowych i technologicznych uczestnikéw
Programu Inkubacji, Wykonawca zorganizuje feedback day, w czasie ktérego do dyspozydji
uczestnikow Programu Inkubadcji bedzie minimum 10 ekspertéw z dziedzin wskazanych
przez uczestnikow. Kazdy z ekspertow bedzie dostepny przez min. 4 godziny zegarowe.
W ramach wydarzenia uczestnicy Programu Inkubacji bedg mogli skonsultowa¢ swoje
projekty oraz wyzwania biznesowe z wybranymi (adekwatnymi do swoich potrzeb)
ekspertami, w trybie indywidualnych rozméw, w mniej formalnej atmosferze.

Feedback day planowany jest na luty lub marzec 2020 r. Dokladny termin wydarzenia oraz
zakres tematéw i ekspertow, zostang uzgodnione przez Wykonawce i Zamawiajacego
najp6zniej do kornca stycznia 2020 r.

Feedback day odbywat si¢ bedzie w Krakowie przy ul. Podole 60 w siedzibie Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zapewni we wlasnym zakresie i na wiasny koszt odpowiednie pomieszczenie

dla przeprowadzenia wszystkich konsultadj.

AD 5) Demo day

Demo day bedzie spotkaniem podsumowujacym Program Inkubacji oraz okazja do
zaprezentowania si¢ przed publicznoscia, przez uczestnikéw Programu.

W ramach demo day’a odbeda sie prezentacje uczestnikéw programu Inkubagcji, wystapienie
eksperta na temat sytuacji branzy gier oraz trendéw na przysztos¢, panel ekspercki oraz
networking. Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie zapewnienie eksperta na potrzebe
wystapienia oraz min. 3 ekspertow do panelu dyskusyjnego.

Planowany termin to luty lub marzec 2020. Dokiadny termin demo day oraz lista ekspertow

zostang uzgodnione przez Wykonawce i Zamawiajacego najpo6zniej do konca stycznia 2020 r.

12




interreg

Baltic Sea Region
EUROPEAN UNION

Demo day odbywat si¢ bedzie w Krakowie przy ul. Podole 60 w siedzibie Zamawiajacego.
Zamawiajacy zapewni we wlasnym zakresie i na wlasny koszt odpowiednie pomieszczenie

dla przeprowadzenia wszystkich warsztatéw.

Wobec powyzszego, wyloniony w ramach niniejszego postepowania Wykonawca
zobowigzany bedzie do organizacji (przygotowanie i przeprowadzenie) Programu
Inkubacji wg oczekiwaf Zamawiajacego wskazanych powyzej, a w szczeg6lnosci do
przeprowadzenia warsztatéw (AD 1), zapewnienia merytorycznego wsparcia (AD 2),
zapewnienia materialéw szkoleniowych (AD 3), organizacji feedback day (AD 4) oraz demo

day (AD 5) na rzecz uczestnikéw tego programu.

W zakres zobowigzania Wykonawcy wchodzito bedzie takze:

1) zapewnienie obecnosci os6b odpowiedzialnych za realizacje niniejszego zamoéwienia
(przedstawiciel Wykonawcy) na minimum 2 spotkaniach roboczych w siedzibie
Zamawiajacego;
2) zapewnienie w ramach warsztatéw tematycznych (11):
a) w trakcie kazdego dnia: dwéch (2) przerw kawowych oraz jednej (1) przerwy na
lunch dla maksymalnie 15 uczestnikéw Programu Inkubagji oraz ekspertow;
b) zapewnienie cateringu w trakcie kazdego dnia kazdego z ww. warsztatéw
tematycznych:
- napoje: $wiezo parzona kawa z ekspresu ci$nieniowego, mleko, herbata,
cytryny, cukier, woda mineralna, soki owocowe - 2 rodzaje, kruche ciasteczka,
owoce sezonowe (2 rodzaje), 2 rodzaje ciast,
- lunch - zupa, danie cieple, satatki, deser;
¢) zapewnienie obecnosci osoby do obstugi gastronomiczno-organizacyjno-technicznej
w kazdym dniu kazdego z ww. warsztatéw tematycznych przez caly czas jego trwania,
ktérej zadaniem bedzie obstuga uczestnikéw szkolenia (np. zapewnienie czystych
naczyn, uzupeinianie podawanych napojéw itd.) - przerwa kawowa ciggla;
d) zapewnienie w trakcie kazdego dnia warsztatéw materialéw merytorycznych dla
wszystkich uczestnikéw w postaci np. wydruku prezentagji, materialow
informacyjnych i pismienniczych i in. jesli bedzie tego wymagata specyfika warsztatu,
3) zapewnienie w ramach feedback day:
a) dwoch (2) przerw kawowych oraz jednej (1) przerwy na lunch dla 15 uczestnikéw

Programu Inkubagji oraz 10 ekspertow;
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b) zapewnienie cateringu:
- napoje: $wiezo parzona kawa z ekspresu ciSnieniowego, mleko, herbata,
cytryny, cukier, woda mineralna, soki owocowe - 2 rodzaje, kruche ciasteczka,
owoce sezonowe (2 rodzaje), 2 rodzaje ciast,
- lunch - zupa, danie cieple, satatki, deser;
c) zapewnienie obecnosci osoby do obstugi gastronomiczno-organizacyjno-
technicznej, ktérej zadaniem bedzie obstuga wuczestnikéw wydarzenia (np.
zapewnienie czystych naczyn, uzupelnianie podawanych napojéw itd.) - przerwa
kawowa ciagla;
4) zapewnienie w ramach demo day:
a) przerwy kawowej i poczestunku dla 15 uczestnikéw Programu Inkubacji oraz
minimum 15 zaproszonych gosci;
b) zapewnienie cateringu:
- napoje: $wiezo parzona kawa z ekspresu ciénieniowego, mleko, herbata,
cytryny, cukier, woda mineralna, soki owocowe - 2 rodzaje, kruche ciasteczka,
owoce sezonowe (4 rodzaje), 4 rodzaje ciast,
c) zapewnienie obecnosci osoby do obslugi gastronomiczno-organizacyjno-
technicznej, ktdrej zadaniem bedzie obstuga uczestnikow wydarzenia (np.
zapewnienie czystych naczyn, uzupelnianie podawanych napojow itd.) - przerwa

kawowa ciagta;

UWAGA:
» Zamawiajacy na potrzeby realizacji Umowy udostepni Wykonawcy w wersji elektroniczne:
1) Logotypy Krakowskiego Parku Technologicznego,
2) Logo Funduszy Europejskich z nazwa Programu Interreg Region Morza Battyckiego,
3) Logo projektu Baltic Game Industry.
» Wykonawca jest zobowigzany w szczegdInosci do oznaczania znakami i informacjami,
o ktorych mowa powyzej, wszystkich materialow wykorzystywanych przy realizacji
niniejszego zaméwienia, a w tym na prezentacjach oraz innych materialach zwigzanych
z realizacjg niniejszego zamowienia podawanych do wiadomosci publicznej,
» Wykonawca przy realizacji Umowy nie moze uzywaé, bez zgody Zamawiajgcego, innych
niz okreslone w ust. 1 logotyp6w i znakow graficznych.
» Czas przerw kawowych oraz na lunch wchodzi w zakres czasu trwania warsztatéw, lecz nie

moze przekraczaé lacznie 60 min.
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» Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu szczegélowy plan kazdego warsztatu tematycznego
najpézniej na trzy (3) dni przed jego odbyciem. Szczegélowy plan ma zawiera¢ w
szczegoInosci informacje o godzinowym rozkladzie zajec warsztatowych wraz ze wskazaniem
proponowanego cateringu (co do lunchu: zupa/danie cieple/satatki/ deser).
» Wykonawca wykona relacje fotograficzng na 2 wybranych warsztatach w postaci co najmniej
30 zdje¢ w jakosci minimum 300 dpi i przekaze je Zamawiajacemu
» Wykonawca wykona relacje fotograficzng na feedback day oraz demo day w postaci co
najmniej 50 zdje¢ w jakosci minimum 300 dpi i przekaze je Zamawiajacemu

» Zaproszenie uczestnikow dni warsztatowych pozostaje po stronie Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czgSciowych.
5. Termin lub okres wykonania zaméwienia: listopad 2019 r. - marzec 2020 r.

6. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania

tych warunkow.

W postepowaniu moga brac udziat Wykonawcy, ktérzy:

a) prowadza dzialalnoé¢ gospodarczg w zakresie objetym przedmiotem zaméwienia,

b) posiadaja wiedze i doswiadczenie niezbedne do realizacji zaméwienia,

) dysponuja osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia,

d) posiadajg zdolnoé¢ finansowq i ekonomiczng do wykonania przedmiotu zaméwienia,
e) nie posiadaja powigzan kapitatowych lub osobowych z Zamawiajacym,

f) nie naruszyli w spos6b zawiniony swoich obowigzkéw zawodowych.

Sposéb oceny wymagan wg pkt a-e

Ocena spelnienia warunkéw zawartych wg pkt a-e powyzej odbedzie sie w formule
spelnia/nie spelnia na podstawie o$wiadczer zlozonych przez Wykonawce w tresci

oferty.

Sposéb oceny wymagan wg pkt b

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada wymagane do$wiadczenie jesli wykaze on,
ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie - swiadczyl minimum 2 ustugi
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polegajace na koordynadji i organizacji szkoleri dla firm z branzy gier wideo lub IT/ICT,

w ramach programéw z udziatem co najmniej 10 treneréw.

Przez , Koordynacje i organizacje szkolei” Zamawiajgcy rozumie ustuge obejmujgcq co najmniej:
rekrutacje trenerdw; zawarcie uméw z trenerami, koordynacje pracy treneréw w ramach

programow rozwojowych dtuzszych niz 40 godzin.

Na potwierdzenie spelniania niniejszego warunku nalezy zlozy¢ wykaz ustug
wykonanych (@ w przypadku swiadczen okresowych 1lub ciaglych réwniez
wykonywanych) w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy - w tym okresie, z podaniem
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane oraz
zalgczeniem dowodow, ze ustugi zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie.
Dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny
o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw -
oswiadczenie Wykonawcy o nalezytym wykonaniu ustugi oraz wskazanie

uzasadnionych obiektywnych przyczyn braku przedstawienia dowodoéw.

Warunki udziatu w postepowaniu zostana ocenione w formule ~Spelnia / nie spelnia” na
podstawie dolaczonych do oferty dokumentéw i oswiadczen. Wykonawca, ktory nie
spetni warunkéw udzialu w postepowaniu zostanie wykluczony. Oferte wykonawcy

wykluczonego uznaje sig za odrzucona.

Sposéb oceny wymagah wg pkt ¢

W celu potwierdzenia spelnienia warunku Wykonawca winien wykazaé, iz dysponuje:
minimum 1 osobg zdolng do wykonania zaméwienia, ktéra pelni funkcje typu project
manager i posiada do$wiadczenie w koordynadji i organizacji szkoler lub doradztwa dla
firm z branzy gier wideo lub IT/ICT w ramach co najmniej 1 programu akceleracyjnego,

inkubacyjnego lub innego rozbudowanego programu rozwojowego dla branzy gier lub
IT/ICT.
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1 osobe, ktéra bedzie uczestniczy¢é w wykonaniu zaméwienia wraz z informacjami na
temat jej kwalifikacji zawodowych i wyksztalcenia oraz doswiadczenia niezbednego do

wykonania zaméwienia.

Warunki udziatu w postepowaniu zostang ocenione w formule ,, spelnia/ nie spelnia” na
podstawie dofaczonych do oferty dokumentéw i oéwiadczen. Wykonawca, ktéry nie
spelni warunkéw udzialu w postepowaniu zostanie wykluczony. Oferte wykonawcy

wykluczonego uznaje si¢ za odrzucona.

Sposéb oceny wymagan wg pkt e

Warunkiem udzialu w postgpowaniu jest brak powigzan osobowych lub kapitalowych
Wykonawcy z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania pomiedzy
Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzah w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w  imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a
wykonawcg, polegajace w szczeg6lnosci na:

1) uczestniczeniu w spéice, jako wspélnik spotki cywilnej lub sp6tki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10% udzialéw lub akdji, o ile nizszy prog nie wynika z
przepisow prawa.

3) pelnieniu funkqji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

4) pozostawianiu w zwigzku matzefiskim, w stosunku pokrewienstwa Iub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa

drugiego stopnia, w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Ocena spelnienia tego warunku odbedzie sie w formule spelnia/nie spelnia na podstawie

zlozonego oéwiadczenia przez Wykonawce w tresci oferty.

Sposéb oceny wymagan wg pkt £

Zamawiajacy wykluczy Wykonawce z postgpowania, ktory w spos6b zawiniony naruszyt

obowiazki zawodowe w szczeg6lnosci, gdy nie wykonat lub nienalezycie wykonat
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dowodowych.

7. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami
Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy

przekazuja sobie za posrednictwem poczty elektronicznej (e — mail).
Adres e-mail Zamawiajacego do korespondencji: lleszczynski@kpt.krakow.pl.
Osobg upowazniong do kontaktowania sie z Wykonawcami jest: Lukasz Leszczynski.
8. Opis sposobu przygotowania oferty:
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Oferta jest skladana w formie pisemnej w zamknietej kopercie.
Oferte nalezy zlozy¢ w PLN. Rozliczenia z Wykonawrca beda prowadzone w PLN.

Oferta powinna byé:

1) sporzadzona zgodnie z zatacznikiem nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego

(formularz oferty);

2) musi by¢ kompletna tj. zawiera¢ wszystkie elementy wymagane w zapytaniu

ofertowym i by¢ zgodna z jego trescia,;

3) podpisana przez osobe upowazniona do reprezentowania Wykonawcy

w postepowaniu.
Do oferty nalezy zalaczy¢ wymagane dokumenty.

W przypadku podpisywania oferty lub zatacznikéw przez pelnomocnika pelnomocnictwo
do reprezentowania Wykonawcy powinno by¢ dolaczone do oferty w formie oryginatu

lub kopii poswiadczonej za zgodnosé z oryginatem.
Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte.

Kazdy Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwiazane ze sporzadzeniem i zlozeniem

oferty jak i wszystkie koszty wynikajace z prowadzonego postepowania.
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W przypadku braku dokumentéw lub ztozenia dokumentéw nieprawidlowych oferty nie
beda rozpatrywane.
9. Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty w formie pisemnej nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego tj. Krakowski Park
Technologiczny sp. z o0.0. ul. Podole 60 w Krakowie (sekretariat III pietro)
w nieprzekraczalnym terminie do dnia A& wrzesnia 2019 1. do godz. 12.00.

Oferty zlozone po tym terminie nie beda rozpatrywane.

Otwarcie ofert:

Otwarcie ofert nastapi A& wrzesnia 20191. o godzinie 12.30 w siedzibie KPT sp. z 0.0.
ul. Podole 60 w Krakowie.

10. Kryteria oceny ofert

W przedmiotowym postepowaniu przy wyborze oferty najkorzystniejszej, Zamawiajacy
zastosuje nastepujace kryterium:
1) Cena - waga 80 %

2) Kompetencje 0s6b odpowiedzialnych za realizacje zaméwienia ~ waga 20%.
Opis sposobu wyliczenia poszczegélnych elementéw sktadowych oceny:
1) Cena - waga 80% (maksymalnie 80 punktow)
W zakresie kryterium ,,ceny” zostang przyznane punkty wg nastepujacego wzoru:

C min
C= - x 80 pkt
Cob
gdzie:
C - wartos¢ punktowa kryterium ceny
C min - najnizsza cena sposrod wszystkich ofert waznych nieodrzuconych

C ob - cena podana w badanej ofercie

Dla celéw por6wnania ofert w zakresie kryterium oceny ofert brana bedzie pod uwage

cena brutto okreslona w Formularzu Oferty.
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Cene brutto za wykonanie zamoéwienia nalezy poda¢ w zlotych polskich

z dokladnoscig do dwéch miejsc po przecinku. Cena powinna obejmowac¢ catkowity

koszt realizacji zamoéwienia objetego zapytaniem ofertowym.

2) Kompetencje osoby odpowiedzialnej za realizacje zamoéwienia - waga 20%

(maksymalnie 20 punktéw)

Ocenie w ww. kryterium bedzie podlega¢ udokumentowane doswiadczenie osoby

odpowiedzialnej za realizacje zamoéwienia, a wskazanej w wykazie dotagczonym do

oferty, wg nastepujacej punktagji:

Punkty przydzielone za doswiadczenie osoby okreslonej w pkt 6 ppkt c)

(maksymalnie 20 punktéow):

osoba wyznaczona do realizacji zaméwienia, a wskazana w wykazie
dolaczonym do oferty posiada doswiadczenie w koordynacji i organizacji
szkolen dla firm z branzy gier wideo lub IT/ICT w ramach 1 programu
inkubacyjnego, akceleracyjnego lub innego rozbudowanego programu
rozwojowego dla branzy IT/ICT - 0 pkt;

osoba wyznaczona do realizacji zamoéwienia, a wskazana w wykazie
dotaczonym do oferty posiada doéwiadczenie w koordynacji i organizacji
szkolefi dla firm z branzy gier wideo lub IT/ICT w ramach 2 programéw
inkubacyjnych, akceleracyjnych lub innych rozbudowanych programéw
rozwojowych dla branzy IT/ICT - 5 pkt;

osoba wyznaczona do realizacji zamoéwienia, a wskazana w wykazie
dofagczonym do oferty posiada doswiadczenie w koordynacji i organizacji
szkolefi dla firm z branzy gier wideo lub IT/ICT w ramach 3 programéw
inkubacyjnych, akceleracyjnych lub innych rozbudowanych programéw
rozwojowych dla branzy IT/ICT - 10 pkt.

osoba wyznaczona do realizacji zaméwienia, a wskazana w wykazie
dotaczonym do oferty posiada doswiadczenie w koordynacji i organizacji

szkolen dla firm z branzy gier wideo lub IT/ICT w ramach 4 programéw
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rozwojowych dla branzy IT/ICT - 20 pkt.

Lacznie Wykonawca bedzie mogt uzyskaé w ww. kryterium maksymalnie 20 punktéw.

11. Informacje pozostale

1)

2)

3)

4)

5)

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do prowadzenia postepowania réwniez
w przypadku zlozenia tylko jednej oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od niniejszego postepowania bez
wylonienia Wykonawcy i bez podawania przyczyn.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty zawarcia umowy lub zlecenia ustug
W rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.

Potencjalni Wykonawcy nie beda uprawnieni do wystepowania z jakimikolwiek
roszczeniami pienieznymi lub niepienieznymi wobec Zamawiajacego w zwigzku
niniejszym zapytaniem ofertowym, w tym z tytutu poniesionych przez nich kosztéw
iszkéd, w szczegélnosci w przypadku odstapienia przez niego od postepowania lub
wyboru innego Wykonawcy.

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy, wybranemu w wyniku
przeprowadzonej procedury, zaméwienia polegajacego na powtérzeniu podobnych
ustug w okresie 3 lat od udzielenia zaméwienia podstawowego.

Przedmiot zaméwienia polegajacego na powtérzeniu podobnych ustug bedzie zgodny
z przedmiotem zaméwienia podstawowego i bedzie polega¢ na przeprowadzeniu
dodatkowych warsztatéw, zapewnieniu dodatkowego merytorycznego wsparcia lub
dodatkowych materialéw szkoleniowych, zgodnych z opisem przedmiotu

zamo6wienia, zawartym w pkt 3 ppkt. 1) do 3) niniejszego zapytania.

12, Klauzula informacyjna o Administratorze danych osobowych:

Majac na uwadze tresé art. 13 oraz art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie

21




|
Interreg -
Baltic Sea Region F

EUROPEAN UNION

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuie,

ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krakowski Park
Technologiczny sp. z 0.0., ul. Podole 60, 30-394 Krakéw;

kontakt inspektorem ochrony danych osobowych powotanym w Krakowskim
Parku Technologicznym mozliwy jest pod adresem: kwidlak@kpt.krakow.pl;
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem;
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o obowiazujace
przepisy prawa oraz wytyczne projektu;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 4 lat od dnia
zakoriczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia Ilub zgodnie z
wytycznymi projektu #R046 pn. ,Baltic Game Industry - Empowering a
Booster for Regional Development”;

w  odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda
podejmowane w sposéb Zautomatyzowany.

Stosowanie do art. 22 RODO; posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych ;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

* Nie przystuguje Pani/Panu:

— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia
danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20

RODO;
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— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana

danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b lub ¢ RODO.

12. Wykaz zalacznikéw bedacych integralng czescia zapytania ofertowego
Zalacznik nr 1 - Wz6r formularza oferty
Zalacznik nr 2 - Wykaz wykonanych ustug, o ktérych mowa w pkt 6 ppkt b) zapytania;

Zalgcznik nr 3 - Wykaz os6b zdolnych do wykonania zaméwienia, o ktérych mowa w pkt

6 ppkt c) zapytania;
Zalgcznik nr 4 - Wz6r umowy;

Zatacznik nr 5 - Wz6ér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

LukKadz ngio\&Q Wojcie%\/t}\{yby[ski
eprezes Zarzadu

Prezes Zarzadu
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