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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego nr 1/Kreatywna Matopolska/2019

UMOWA dla czes$cinr ___

(wzér umowy)
zawarta w dniu 2019 r., pomiedzy:

Krakowskim Parkiem Technologicznym sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Podole 60, 30-394 Krakdw,
NIP 675-11-57-834, REGON 351381295, wpisang do wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000058058, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 17.567.000,00 zt,
reprezentowang przez:

zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajacym”,

, reprezentowang przez:

zwang dalej ,, Wykonawcg”

Niniejsza umowa jest realizowana i finansowana Projektu ,Kreatywna Matopolska”, finansowanego
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, 3 O$ Priorytetowa
Przedsiebiorcza Matopolska, Dziatanie 3.3 Umiedzynarodowienie matopolskiej gospodarki, Poddziatanie 3.3.1
Promocja gospodarcza Matopolski, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

W wyniku rozstrzygnietego w dniu 2019 r. postepowania o udzielenie zamdwienia,
realizowanego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, o ktérej mowa w podrozdziale 6.5.2 Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020 zawarto umowe o nastepujacej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy

1. W ramach przedmiotu umowy Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge polegajgca
na organizacji wizyty studyjnej w , W terminie , W zakresie
czesci nr

2. Integralng czeScig niniejszej umowy sg:

a) Zapytanie ofertowe nr 1/Kreatywna Matopolska/2019 z dnia , stanowigce
zatgcznik nr 1 do umowy;
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b) oferta Wykonawcy z dnia stanowigca zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie uprawnienia do wykonania przedmiotu umowy oraz ze posiada
wiedze, doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie dochowaé nalezytej starannosci przy wykonywaniu przedmiotu niniejszej
umowy. Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia wszelkiej szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, chyba, ze szkoda jest wynikiem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie
ponosi winy.

§ 2 Obowiagzki Wykonawcy
W ramach przedmiotu umowy Wykonawca ma zapewnié¢ Zamawiajacemu:

a) bilety lotnicze w klasie ekonomicznej tam-powrdt na trasie ;

b) 4 noclegi w hotelu wraz ze $niadaniem dla uczestnikow
wizyty studyjnej podczas zaplanowanego pobytu;

c) wyzywienie na miejscu w postaci obiadokolacji, w porze popotudniowo-wieczornej, dostosowanej
do programu wydarzenia ;

d) prywatne transfery lokalne (busem lub autem odpowiednim dla liczebnosci grupy) z lotniska do
hotelu i z hotelu na lotnisko w dniu wyjazdu, dla uczestnikow wizyty;

e) zapewnienie ubezpieczenia KL + NNW dla uczestnikdow wizyty studyjnej, pokrycie
ewentualnych optat klimatycznych, optat parkingowych i drogowych;

f)

Organizacja wizyty studyjnej powinna zosta¢ przygotowana i przeprowadzona zgodnie z zaakceptowanymi
przez Zamawiajgcego szczegétowym planem wizyty (dalej: plan).

Wykonawca jest zobowigzany przedstawié¢ Zamawiajagcemu do zaakceptowania projekt planu w terminie do
14 dni od dnia podpisania umowy.

Zamawiajacy dokona weryfikacji projektu planu w terminie do 7 dni od dnia otrzymania projektu. Na tym
etapie Zamawiajgcy dokona wyboru noclegéw, sposréd propozycji przedstawionych przez Wykonawce
w Formularzu oferty.

Zamawiajacy ma prawo wnies¢ uwagi do projektu planu. Wykonawca ma obowigzek uwzgledni¢ uwagi
Zamawiajacego i przedstawi¢ mu do zaakceptowania poprawiony projekt planu w terminie do 3 dni od dnia
otrzymania uwag Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy po dniu zaakceptowania przez Zamawiajgcego planu powstang okolicznosci
uzasadniajace konieczno$¢ jego zmiany, Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie przedstawi¢ do
akceptacji Zamawiajacego projekt zmian planu, z podaniem uzasadnionej przyczyny powodujacej
koniecznos¢ zmiany. Postanowienia pkt 5 i 6 stosuje sie odpowiednio. Zmiana planu nie stanowi zmiany
niniejszej umowy i nie wymaga aneksu do umowy.

§ 3 Wynagrodzenie

Za nalezyte wykonanie catosci przedmiotu umowy w terminach okreslonych zgodnie z § 2 Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie brutto w wysokosci nieprzekraczajacej: PLN (stownie: ),
w tym podatek VAT, zgodnie z ofertg Wykonawcy.

Wyptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, nastgpi po wykonaniu przedmiotu umowy przelewem na
rachunek bankowy w ciggu 14 dni od wystawienia przez Wykonawce faktury. Podstawg wystawienia faktury
bedzie stwierdzenie przez Zamawiajgcego terminowego i prawidiowego wykonania przedmiotu
zamowienia, dokonywane po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego raportu koncowego.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 ma charakter ryczattowy i zawiera wszelkie niezbedne koszty
poniesione przez Wykonawce zwigzane z nalezytym wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy.

§ 4 Odstapienie od umowy

Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢c od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach razgcego
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naruszania warunkow niniejszej umowy, a w szczegdlnosci w przypadku:

a) wykonywania przedmiotu umowny w sposéb niezgodny z postanowieniami zatgcznikow, o ktérych
stanowi §1 ust. 2 niniejszej umowy oraz

b) niestosowania sie przez Wykonawce do polecen lub wytycznych Zamawiajgcego zwigzanych ze
sposobem wykonania niniejszej umowy, w tym uwag Zamawiajgcego do projektu planu lub projektu
jego zmiany,

po doreczeniu Wykonawcy wezwania do zaprzestania naruszania umowy i bezskutecznym uptywie terminu
wyznaczonego Wykonawcy do zaprzestania naruszania umowy.

Oswiadczenie Zamawiajacego o odstgpieniu od umowy bedzie miato forme pisemng i bedzie zawierato
uzasadnienie. Oswiadczenie to moze zosta¢ doreczone Wykonawcy listem poleconym lub osobiscie.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 Wykonawca moze zgda¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
nalezytego wykonania czesci umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy, rozwigzania umowy lub uptywu terminu na jaki niniejsza umowa
zostata zawarta Wykonawca zobowigzany jest do przekazania wszystkich dokumentéw zwigzanych
z przedmiotem umowy Zamawiajgcemu w stosownym terminie. Odbiér dokumentéw potwierdza sie
sporzgdzonym protokotem.

§ 5 Kary umowne

Strony ustanawiajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w formie kar
umownych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu nastepujgce kary umowne:

a) w przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia od niej z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
lub wypowiedzenia umowy w sytuacjach okreslonych w § 4 ust. 1 umowy —w wysokosci 10% wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy;

b) w przypadku opdinienia w przedstawieniu Zamawiajagcemu do akceptacji projektu planu lub jego
zmiany, raportu koricowego — w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3
ust. 1 niniejszej umowy za kazdy dzien opdznienia w stosunku do okreslonych w umowie termindéw
wyznaczonych na przedstawienie odpowiednich dokumentow;

c) w przypadku niewykonania przez Wykonawce wydawanych przez Zamawiajgcego polecen lub
wytycznych zwigzanych ze sposobem wykonania przedmiotu umowy, w tym w przypadku
nieuwzglednienia uwag zamawiajacego do projektu planu lub projektu jego zmiany — w wysokosci
0,5% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy za kazde stwierdzone
naruszenie;

d) wprzypadku niezapewnienia przez Wykonawce zgodnych z zapytaniem ofertowym i zaakceptowanym
planem: przelotu albo noclegu w hotelu —w wysokosci 1% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 3 ust. 1 umowy za kazde stwierdzone naruszenie dla kazdego uczestnika wizyty. Kara nie bedzie
naliczana, jesli naruszenie bedzie wynikato z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy;

e) w przypadku naruszenia przez Wykonawce lub osobe, przy pomocy ktérej Wykonawca wykonuje
umowe obowigzku poufnosci —w wysokosci 5 % wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.
1 umowy za kazdy przypadek.

Zamawiajacy ma prawo potracania kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, na co
Wykonawca wyraza zgode.

Kary umowne beda naktadane w formie noty obcigzeniowej, bez koniecznosci uprzedniej notyfikacji czy
reklamacji.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajgcego wartosé naleznych
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kar umownych.

Strony ustalaja, ze maksymalna wartos$¢ kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy, nie
przekroczy wysokosci 50% wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1 umowy.

§ 6 Obowigzek zachowania poufnosci

Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich
danych dotyczacych Zamawiajgcego i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposéb w zwigzku
z wykonywaniem Umowy, bez wzgledu na forme ich utrwalenia, w tym do:

a) zabezpieczenia tych informacji przed utratg, znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb
trzecich;

b)  wykorzystywania tych informacji wytgcznie w celu wykonania Umowy.
Obowigzku zachowania poufnosci, o ktéorym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i informacji:
a) dostepnych publicznie;

b) ktére zostaty zgodnie z prawem otrzymane przez Wykonawce od osoby trzeciej bez obowigzku
zachowania poufnosci;

c) w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byly juz znane Wykonawcy bez obowigzku
zachowania poufnosci;

d) wstosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich ujawnienie;

e) ktérych ujawnienie moze by¢ wymagane na podstawie przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego.

W przypadku, gdy ujawnienie informacji, o ktérych mowa w ust. 1, przez Wykonawce jest wymagane na
podstawie przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego
o0 przyczynach i zakresie ujawnionych danych, chyba, ze bytoby to sprzeczne z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktérych wykonuje Umowe
i ktére beda miaty dostep do informacji, o ktérych mowa w ust. 1, o wynikajgcych z Umowy obowigzkach
w zakresie zachowania poufnosci, a takze do zobowigzania kazdej z tych oséb do zachowania poufnosci
i egzekwowania tego obowigzku na zasadach analogicznych do przewidzianych w niniejszej Umowie
(w szczegdlnosci w zakresie zastrzezenia kar umownych za naruszenie obowigzku poufnosci).

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie obowigzku zachowania poufnosci przez osoby, przy
pomocy ktérych Wykonawca wykonuje Umowe.

W przypadku ujawnienia lub utraty informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy,
Wykonawca zobowigzuje sie do bezzwtocznego pisemnego poinformowania Zamawiajgcego o tym fakcie,
w szczegolnosci wskazujgc okolicznosci zdarzenia.

Po zakonczeniu realizacji Umowy, Wykonawca bezzwtocznie zwrdci Zamawiajgcemu lub zniszczy wszelkie
daneiinformacje przekazane przez Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy. Wykonawca
niezwfocznie, w formie pisemnej, powiadomi Zamawiajgcego o wykonaniu obowigzku okreslonego
w zdaniu poprzedzajgcym.

Wykonanie Umowy lub rozwigzanie Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z jakiejkolwiek przyczyny nie bedzie
miato wptywu na obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie.

§ 7 Ochrona danych osobowych

Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania, w tym zbierania danych osobowych uczestnikéw wizyty
studyjnej oraz do uzyskania od kazdego uczestnika wizyty studyjnej zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych, zgodnie z trescig Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwanym
,Rozporzadzeniem”).
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Wykonawca os$wiadcza, ze bedzie realizowat przetwarzanie danych osobowych na warunkach i zgodnie
z trescig przepisdw Rozporzadzenia.

Wykonawca przy przetwarzaniu danych zastosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
danych, okreslone w art. 32-36 Rozporzadzenia.

§ 8 Osoby do kontaktu

Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego za realizacje niniejszej umowy jest:

Osoba wymieniona w ust. 1 wspdlnie z Wykonawcg uprawniona jest do uzgadniania form i metod
wykonywania przedmiotu umowy, udzielania koniecznych polecen, wytycznych, uwag, wyjasnien
i informacji oraz podejmowania innych niezbednych dziatan koniecznych do prawidtowego wykonywania
przedmiotu umowy.

Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacje niniejszej umowy jest:

Biezace ustalenia zwigzane z realizacjg umowy mogg by¢ przez strony dokonywane za posrednictwem faksu
lub poczty elektroniczne;j.

Zmiana 0s6b upowaznionych do kontaktu nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zawarcia aneksu.

Wykonawca jest zobowigzany na biezgco udziela¢ Zamawiajgcemu informacji o realizacji zamdwienia,
w szczegolnosci jest zobowigzany niezwtocznie informowaé Zamawiajgcego o wszelkich trudnosciach
i zagrozeniach dla nalezytego i terminowego wykonania zadan wynikajgcych z niniejszej umowy.
Wykonawca jest rdwniez zobowigzany przekazywac¢ Zamawiajgcemu na biezgco potwierdzenia rezerwacji
noclegéw i biletow, wraz ze wskazaniem cen tych noclegéw i biletow (wraz ze wszystkimi kosztami
dodatkowymi, w tym optatami klimatycznymi, opfatami lotniskowymi itp., w szczegdlnosci poprzez
przedstawienie cennikdw, faktur, rachunkéw).

& 9 Dopuszczalne zmiany umowy
Kazda zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢é zmiany umowy, polegajgcej na zmniejszeniu zakresu zamodwienia
w nastepujacych przypadkach:

a) w razie zmniejszenia sie liczby uczestnikdw wizyty studyjnej z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego, ktorych nie mdgt on przewidzie¢ na etapie zawarcia umowy. W takim przypadku
wynagrodzenie bedzie ptatne w przeliczeniu na rzeczywistg liczbe uczestnikéw, zgodnie z ceng
Wykonawcy, zawartg w Formularzu oferty Wykonawcy. Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku
nagtego, nieprzewidzianego wycofania sie uczestnika z udziatu w wizycie, uniemozliwiajgcego
bezkosztowe anulowanie rezerwacji;

b) w przypadku gdy ze wzgledu na harmonogram podrézy niemozliwe bedzie skorzystanie przez
uczestnikdbw wizyty z wyzywienia w formie obiadokolacji, a Wykonawca nie zapewni positku
alternatywnego. W takiej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy zostanie pomniejszone
o niewykorzystang ilo$¢ obiadokolacji, zgodnie ze stawka, podang przez Wykonawce, w Formularzu
oferty .

§ 10 Postanowienia koncowe

Ewentualne spory mogace wynikngac z niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych do postanowien niniejszej umowy zastosowanie mie¢ bedg przepisy
kodeksu cywilnego i ustawy o $wiadczeniu ustug turystycznych.

Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



