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Krakéw, dnia 31 lipca 2018 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE
Przedmiot zamoéwienia:

Zapytanie ofertowe na: kompleksowq organizacje (przygotowanie i przeprowadzenie) pilotazowego
programu inkubacji mlodych firm (startup) z branzy gier wideo, ktory ma zostac zrealizowany w
ramach projektu #R046 pn. ,Baltic Game Industry - Empowering a Booster for Regional

Development”

CPV:

80000000-4 — Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
55520000-1 ~ ustugi dostarczania positkéw

1. Nazwaiadres Zamawiajacego
Krakowski Park Technologiczny sp. z o.0.
ul. Podole 60
30-394 Krakow

2. Tryb udzielania zaméwienia

Postgpowanie jest prowadzone na podstawie ,Regulaminu udzielania zamdwien
w Krakowskim Parku Technologicznym sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie” w trybie zapytania

ofertowego z publikacja na BIP.

Postgpowanie jest prowadzone w trybie konkurencyjnym z zachowaniem zasad uczciwej
konkurendji, efektywnoéci, réwnego traktowania, jawnosci i przejrzystosci, a takze przy
dolozeniu przez osoby przeprowadzajace postepowanie wszelkich staran w celu
zachowania obiektywizmu oraz bezstronnosci przy wyborze Wykonawcy dostaw lub

ustug.

3. Opis przedmiotu zaméwienia
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Zamawiajacy zamierza zleci¢ kompleksowa organizacje (przygotowanie i
przeprowadzenie) pilotazowego programu inkubacji miodych firm (startup) z branzy
gier wideo, ktéry ma zosta¢ zrealizowany w ramach projektu #R046 pn. , Baltic Game
Industry - Empowering a Booster for Regional Development” bedacego elementem
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego programu

Interreg Region Morza Baltyckiego 2014 - 2020 (dalej: Program Inkubacji).

Baltic Game Industry (BGI) to miedzynarodowy projekt wspierajacy rozw6j przemystu
gier wideo w regionie Morza Baltyckiego realizowany przez konsorcjum projektowe
zlozone 22 partneréw reprezentujacych 8 krajow regionu (Niemcy, Danig, Estonig,

Finlandie, Litwe, Lotwe, Polske oraz Szwedje).

Wiegcej informacji o BGI znajduje sie¢ pod adresem:
http:/ /baltic-games.eu/171/
http:/ /www kpt.krakow.pl/o-nas/nasze-projekty/

Program Inkubacji, adresowany do miodych przedsiebiorcéw z branzy gier wideo,
ktérych Zamawiajacy wyltoni we wlasnym zakresie, polega¢ ma na:

1). organizacji dla nich szesciu (6) dwudniowych warsztatow (lacznie: 84 godziny
zegarowe warsztatow) oraz

2). zapewnieniu im merytorycznego wsparcia (w wymiarze 72 godzin zegarowych)

w czasie jego trwania tj. w ciggu czterech (4) miesiecy, poczawszy od pazdziernika 2018

roku do stycznia 2019 roku wlacznie.

Wysokosé srodkéw finansowych, ktéra Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢é na

realizacje przedmiotu niniejszego zamoéwienia wynosi 90 000 z1 brutto.

AD 1.

Uczestnicy warsztatéw: maksymalnie 10 os6b/kazdy warsztat. Uczestnikow wybierze

Zamawiajacy.
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Terminy warsztatow:

Pierwszy dwudniowy warsztat z wybranymi przedsigebiorcami ma si¢ odby¢ w drugiej
polowie paZdziernika 2018 roku. Konkretne daty tak pierwszego jak i kolejnych
warsztatow bedq ustalane z wybranym w niniejszym postepowaniu Wykonawca
najpozniej na 14 dni przed planowana datg ich organizacji. Wszystkie warsztaty musza

zostaé zrealizowane do korica stycznia 2019 roku.

Czas trwania warsztatow:

Kazdy dwudniowy warsztat organizowany bedzie w pigtek oraz w sobote w wybranym
tygodniu trwania Programu Inkubagji. Jeden dzien warsztatowy w ramach kazdego z
dwudniowych warsztatéw ma trwa¢ 8 godzin zegarowych (np. od godziny 9:00 do
godziny 17:00).

Miejsce prowadzenia warsztatow:

Kazdy dwudniowy warsztat tematyczny odbywat sie bedzie w Krakowie przy ul. Podole
60. Zamawiajacy zapewni we wlasnym zakresie i na wiasny koszt odpowiednie

pomieszczenie dla przeprowadzenia wszystkich szesciu (6) dwudniowych warsztatéw.

Tematy dwudniowvch warsztatow:

Zarzadzanie projektem growym
Game design w grach mobilnych
PR i marketing gier mobilnych

1
2
3
4. Kwestie wydawnicze i prawne w produkgji gier mobilnych
5. Pozyskiwanie i utrzymywanie uzytkownikéw

6

Techniki prezentacji produktu (gry na urzadzenia mobilne)

Zakres merytoryczny kazdego warsztatu:

W ponizszej tabeli zostal zawarty katalog obowigzkowych zagadnien, ktérych oméwienia
oczekuje Zamawiajacy w ramach poszczegélnych warsztatéw (merytoryczna tresé

minimum).

UWAGA: Wykonawca moze rozszerzy¢ program danego warsztatu o dodatkowe

zagadnienia, jednak musi on zosta¢ uprzednio zaakceptowany przez Zamawiajgcego.
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Uzgodniony przez Zamawiajacego i Wykonawce program kazdego warsztatu zostanie
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dolaczony do umowy w formie zalacznika pn. ,Szczegélowy harmonogram realizacji

warsztatow”.
Zagadnienia:
- etapy produkdji gry mobilnej
- budzetowanie produkcji (ryzyka i przeszkody pojawiajace sie w
procesie produkgji)
Farmyianie - zarzadzanie zespolem produkcyjnym
projektem growym

Wartosé dla uczestnikow:
* potrafia stworzy¢ plan biznesowy
* potrafig rozpisa¢ budzet produkcji

* poznaja etapy pracy nad projektem

Zagadnienia:

Zrozumienie zasad modelu freemium - jakie sg jego glowne
ograniczenia

Strategie zarabiania - jak najlepiej dostosowac strategie monetyzagji
Onboarding - wprowadzenie gracza do mechanizmu rozgrywki

Retencja - jak zatrzymac graczy po pierwszej sesji gry? Jak zbudowac
Game design w
skuteczng strategie dlugoterminowej retencji?
grach mobilnych

Jak wybra¢ najlepszy segment graczy - jakie sa najlepsze strategie
zarabiania podczas projektowania gry dla zapalonych a jakie dla

okazjonalnych graczy?
Wartosé dla uczestnikéw:
poznaja najlepsze praktyki dotyczace projektowania gier mobilnych

jak zaprojektowac gre ktéra przyniesie zyski
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Zagadnienia:
Kanaty promocji gier mobilnych
Jak stac sie zauwazalnym w sklepie z grami i aplikacjami

Wspélpraca z dziennikarzami i influencerami

PR i marketing gier
Zarzadzanie spolecznoscia graczy
mobilnych
Wartosé dla uczestnikow:
poznaja skuteczne sposoby promocji gier
dowiaduja sie, jakimi kanalami warto promowac swéj produkt
jak nawigza¢ kontakt z dziennikarzami branzowymi
Zagadnienia:
Poszukiwanie Zrédet finansowania gry
Jak znalez¢ wydawce
Konstrukgja i najwazniejsze zapisy umowy wydawniczej
Rozliczenia przychodéw ze sprzedazy cyfrowej
Kwestie
wydawnicze
i prawne Wartoséé dla uczestnikow:
w produkgji gier * poznaja oczekiwania wydawcéw odnosnie poszukiwanych
mobilnych projektéw

* poznaja specyfike uméw wydawniczych

* poznajg zasady prawne dot. m.in. praw wlasnosci intelektualnej,
NDA itd.

*

poznaja specyfiki réznych form prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

W
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Zagadnienia:
Pozycjonowanie gry w sklepach z grami i aplikacjami
Metody pozyskiwania graczy - wprowadzenie i utrzymanie
zainteresowania gracza
Mechanizmy skutecznej monetyzacji gry

Pozyskiwanie Ao gratsy

i utrzymywanie Wartosé dla uczestnikéw:

uzytkownikéw 4 ; . . : — ;

poznaja znaczenie pozycjonowania aplikacji mobilnych

* dowiaduja si¢ o narzedziach i technikach zdobywania
uzytkownikéw
* poznaja sposoby monetyzacji produktu w zaleznosci od jego cech
Zagadnienia:
Umiejetno$¢ znalezienia i okreélenia unikatowych wartoéci gry
(USP)
Tworzenie krétkiej prezentacji na temat gry (pitch deck)

Techniki

pregentacii Pozyskiwanie zainteresowania inwestoréw, wydawcéw podczas

produktu (gry na kilkuminutowej prezentacji

urzadzenia Wartosé dla uczestnikéw:

mobilue) * umiejetnos¢ wystgpieni publicznych
* stworzenie prezentacji sprzedazowej gry
* opracowanie krétkiej prezentacji produktu

h 6
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Sposodb prowadzenia warsztatow:

Warsztaty moga zawierac¢ elementy wykladowe (dominujaca czes¢ czasu ma by¢ jednak Scisle
warsztatowa),

a zatem:
Warsztat powinien zawierac:

e elementy informacyjne (omawiajace poszczegélne zagadnienia) poparte
przykladami z praktyki;
e problemowe (ilustrujgce okreslone problemy praktyczne; w toku wykladu

powinny by¢ formulowane pytania pobudzajace aktywnos¢ uczestnik6w);

e studia przypadkéw (analiza przygotowanych wczesniej konkretnych
przypadkéw, ktére wystapity w omawianej tematyce; powinno miec¢ na celu lepsze
zrozumienie tematyki szkolenia i nabycie umiejetnosci rozwigzania podobnych

probleméw w przyszlosci);

e prace indywidualng lub w matych grupach (majaca na celu wykonanie zadania

i/lub rozwigzanie konkretnych probleméw / trudnosci).

Przy stosowaniu ww. metod i technik szkoleniowych ekspert prowadzacy warsztat

zobowigzany jest uwzgledniac:
» cele (glowne i szczeg6lowe) jakie nalezy osiagnac po zakoriczeniu szkolenia,
» czas i srodki, jakie sg do dyspozydji,
» potencjalne oczekiwania uczestnikow,

» potencjalne doswiadczenie i wiedze uczestnikow.

Eksperci:

Zamawiajacy oczekuje, ze w kazdym dniu kazdego z dwudniowych warsztatéw
organizowanych w ramach realizacji ww. szeéciu (6) zakreséw tematycznych kazdy warsztat
bedzie prowadzony przez minimum dwoéch ekspertéw, ktérych doswiadczenie oraz wiedza

odpowiada zakresowi realizowanego w danym dniu tematu.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil ekspertéow wysokiej klasy dla

zagwarantowania:

* wysokiej efektywnosci merytorycznej prowadzonych warsztatéw oraz udzielanego

uczestnikom merytorycznego wsparcia,
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o rzetelnej realizacji zakresu tematycznego kazdego z dwudniowych warsztatow

tematycznych, w szczeg6lnosci poprzez:
e dostarczenie specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci z zakresu tematyki warsztatu,
e czuwanie nad odpowiednig dynamika warsztatu,

e wspieranie, aktywizowanie i motywowanie poszczegélnych czlonkéw grupy do

pelnego (aktywnego, rzetelnego) uczestnictwa w warsztacie.

UWAGA:

» baczna liczba wszystkich ekspertéow prowadzacych wszystkie szes¢ (6) dwudniowych
warsztatow tematycznych przez wszystkie dni warsztatowe w ramach Programu Inkubacji
nie moze przekroczy¢ 18 o0s6b.

» Wykonawca ma obowiazek zapewni¢ minimum po dwéch ekspertéw do realizacji kazdego
z ww. szeéciu (6) dwudniowych warsztatow tematycznych (po minimum dwoéch ekspertéw
w kazdym dniu warsztatowym).

» taczna liczba wszystkich ekspertow prowadzacych kazdy dwudniowy warsztat
tematycznych nie moze przekroczy¢ czterech (4) oséb.

» Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé, aby dany ekspert realizowal wiecej niz jeden z ww.
tematéw warsztatowych lub uczestniczyl w wiecej niz jednym dniu warsztatowym pod
warunkiem spelnienia przez niego wymogu posiadania doswiadczenia oraz wiedzy

oczekiwanej przez Zamawiajacego z powierzonego do realizacji zakresu tematycznego.

Wymagane doswiadczenie od ekspertow:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil ekspertéw, ktérzy dysponuja

odpowiednim doswiadczeniem i wiedzg w zakresie tematéw powierzanych im do realizacji.

Spos6b oceny wymaganego doswiadczenia ekspertow:

Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, i z ktérym zostanie

podpisana umowa przestawi Zamawiajagcemu Liste Ekspertéw wraz z dokumentami

potwierdzajacymi ich wiedze i do§wiadczenie.
A). Zamawiajacy uzna, ze dany ekspert dysponuje odpowiednim doswiadczeniem i wiedza

w zakresie tematéw powierzonych mu do realizacji, jesli Wykonawca wykaze, ze ta osoba:

1/
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» posiada minimum 3 letnie doséwiadczenie zawodowe w firmie produkujacej lub wydajacej
gry mobilne na stanowisku specjalisty lub wyzszym zakresie obejmujacym temat
warsztatowy powierzony mu do realizadji;

lub - w przypadku tematéw warsztatowych nr 3, 4i 6:

» posiada minimum 3 letnie doswiadczenie w $wiadczeniu ustug dla branzy gier wideo
w zakresie obejmujacym temat warsztatowy powierzony mu do realizadji.

B). Zamawiajacy uzna, Ze wskazane stanowisko specjalisty lub wyzsze w firmie produkujacej
lub wydajacej gry mobilne obejmuje dany temat warsztatowy, ktéry ma by¢ realizowany
przez proponowang osobe, jesli Wykonawca wykaze, ze:

» w zakres obowigzkéw tej osoby wchodzi wykonywanie czynnosci wpisujacych sie w temat
danego dwudniowego warsztatu tematycznego.

C). Zamawiajacy uzna, ze ekspert posiada do$wiadczenie w $wiadczeniu ustug dla branzy
gier wideo w zakresie obejmujacym temat warsztatowy powierzony mu do realizacji, jesli
Wykonawca wykaze, ze:

» swiadczenie ustug dla branzy gier wideo dotyczylo zakresu tematéw nr 3 lub 4 lub 6 -
w zaleznodci od tego, ktéry temat tj. 3, 4 czy 6 danemu ekspertowi zostat powierzony do

realizagji.

UWAGA:

z powyzszego wynika, ze Wykonawca w zakresie tematu numer:

* 3,416 moze wykaza¢ posiadanie przez proponowanego eksperta do§wiadczenia i wiedzy
wymaganej przez Zamawiajacego w sposéb, o ktorym mowa w pkt B lub w pkt C powyzej,

* 1,215 moze wykaza¢ posiadanie przez proponowanego eksperta doswiadczenia i wiedzy

wymaganej przez Zamawiajacego tylko w sposob, o ktérym mowa w pkt B powyzej.

W celu dokonania przez Zamawiajacego oceny wymaganego doswiadczenia eksperta,
Wykonawca - na zasadach i w terminie okreslonym w umowie, ktérej wzér zostat dotaczony
do niniejszego zapytania ofertowego - przedstawi Zamawiajacemu CV (curriculum vitae)
kazdej proponowanej do roli eksperta osoby, ktére obligatoryjnie zawiera¢ ma co najmniej

informacje o wyksztalceniu i doswiadczeniu zawodowym danego eksperta, a w tym musi

wskazywac:
a). pelne nazwy/firmy dotychczasowych i obecnych pracodawcéw lub firm na rzecz ktorych
swiadczy! on ustugi dla branzy gier wideo,

K 9
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b). czasokres, w ktérym proponowany ekspert wykonywat prace lub swiadczyt ustugi dla
branzy gier wideo u kazdego ze wskazanych firm/pracodawcéw (wskazanie lat pracy od -
do),

c). zakres obowigzkéw lub zakres zlecenia $wiadczonych uslug wykonywanych w ramach
ww. zatrudnienia/ zlecenia,

d). miejsca $wiadczenia pracy w ramach ww. zatrudnienia/zlecenie (poprzez wskazanie
panistwa i miejscowosci w obrebie ktorego swiadczona byla praca),

Przedlozone CV moze zawiera¢ dodatkowe informacje niewskazane wyzej w punktach a - d.

UWAGA:

Wykonawca po rozstrzygnieciu niniejszego postepowania ofertowego, na zasadach

i w terminie wskazanym w umowie, ktérej wzoér zostal dolaczony do tego zapytania

ofertowego, przedstawi Zamawiajacemu liste ekspertow zawierajacg przyporzadkowanych

oddzielnie ekspertéw z imienia i nazwiska do kazdego tematu w kazdym dniu kazdego

z szeéciu (6) dwudniowych warsztatow tematycznych (dalej: Lista Ekspertow).

Na Liscie Ekspertébw Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu propozycje ekspertéw

oddzielnie na kazdy dzieA w ramach kazdego z szeSciu (6) dwudniowych warsztatéw

tematycznych w_ilosci dwukrotnie wigkszej od docelowej liczby ekspertow, ktérg

Wykonawca przewidzial do realizacji tematu danego dnia warsztatowego w ramach danego

dwudniowego warsztatu tematycznego, z ktérych Zamawiajacy - na zasadach i w terminie

wskazanym w umowie, ktorej wzor zostal dolaczony do nin. zapytania ofertowego -

dokonana nastepnie ostatecznego wyboru ekspertéw.

Do Listy Ekspertéow Wykonawca dolaczy CV kazdej z proponowanych na tej liscie oséb,

ktore spelniaé bedzie wymogi dla tego dokumentu przewidziane przez Zamawiajacego

w nin. zapytaniu ofertowym i z ktérych bedzie wynikaé, ze kazdy z proponowanych

ekspertow posiada wiedze i doswiadczenie wymagane przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy dokona wyboru ekspertéw sposéb zaproponowanych oséb na podstawie

przedlozonych CV,

AD 2.

Wsparcie merytoryczne:

Wsparcie merytoryczne, w wymiarze 72 godzin zegarowych {acznie za czas trwania Programu
Inkubacji (po 12 godzin na kazdy dwudniowy warsztat tematyczny), udzielane bedzie
w formie indywidualnych konsultacji dla uczestnikéw Programu Inkubacji. Konsultacje te
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powigzane zostang tematycznie z dwudniowymi warsztatami i beda prowadzone przez
ekspertéw realizujacych temat danego dwudniowego warsztatu wg wskazanych powyzej
zakresow tematycznych tj. :
1. Zarzadzanie projektem growym
Game design w grach mobilnych
PR i marketing gier mobilnych

2,
3
4. Kwestie wydawnicze i prawne w produkgji gier mobilnych
5. Pozyskiwanie i utrzymywanie uzytkownikéw

6

Techniki prezentagji produktu (gry na urzadzenia mobilne)

Godzinowy zakres kazdej indywidualnej konsultacji, termin oraz sposéb jej udzielania
przedsigbiorcom biorgcym udzial w Programie Inkubacji Wykonawca bedzie kazdorazowo
uzgadnial z beneficentami Programu Inkubacji oraz ekspertami prowadzacymi dany
warsztat tematyczny nie pézZniej jednak anizeli w trakcie pierwszego dnia kazdego
dwudniowego warsztatu tematycznego z tym zastrzezeniem, ze kazda indywidualna
konsultacja z danego zakresu tematycznego zrealizowana zostanie maksymalnie do czterech
(4) tygodni po zakoriczeniu danego dwudniowego warsztatu z tego tematu oraz ze ostatnia
indywidualna konsultacja zostanie przeprowadzona do korica stycznia 2019 roku. Terminy te

moga by¢ modyfikowane tylko za pisemna zgoda Zamawiajacego.

UWAGA:
» Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykonywania indywidualnych konsultaji za pomoca

srodkow porozumiewania sig na odlegloé¢ przekazujacych dzwigk i obraz np. via Skype.

Wobec powyzszego, wyloniony w ramach niniejszego postepowania Wykonawca
zobowigzany bedzie do organizacji (przygotowanie i przeprowadzenie) Programu
Inkubacji wg oczekiwan Zamawiajacego wskazanych powyzej, a w szczegélnosci do
przeprowadzenia warsztatéw (AD 1) oraz zapewnienia merytorycznego wsparcia (AD 2)

uczestnikom tego programu.

W zakres zobowigzania Wykonawcy wchodzito bedzie takze:

1). zapewnienie obecnosci os6b odpowiedzialnych za realizacje niniejszego zaméwienia na

spotkaniach roboczych w siedzibie Zamawiajacego;

74l 11
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2). zapewnienie w trakcie kazdego dnia kazdego z ww. dwudniowych warsztatow
tematycznych dwoch (2) przerw kawowych oraz jednej (1) przerwy na lunch dla 10
uczestnikéw Programu Inkubacji oraz ekspertéw;
3). zapewnienie cateringu w trakcie kazdego dnia kazdego z ww. dwudniowych warsztatow
tematycznych:
- napoje: §wiezo parzona kawa z ekspresu cisnieniowego, mleko, herbata, cytryny, cukier,
woda mineralna, soki owocowe - 2 rodzaje, kruche ciasteczka, owoce sezonowe (2 rodzaje), 2
rodzaje ciast,
- lunch - zupa, danie cieple, salatki, deser;
4). zapewnienie obecnosci dodatkowej osoby do obstugi organizacyjno - technicznej
w kazdym dniu kazdego z ww. dwudniowych warsztatéw tematycznych przez caly czas jego
trwania, ktorej zadaniem bedzie obstuga uczestnikow szkolenia (np. zapewnienie czystych
naczyn, uzupelnianie podawanych napojéw itd.) - przerwa kawowa ciagla;
5). zapewnienie w trakcie kazdego dnia warsztatbw materialow merytorycznych dla
wszystkich uczestnikow w postaci np. wydruku prezentacji, materialéw informacyjnych
i piSmienniczych i in.
UWAGA:
» Zamawiajacy na potrzeby realizacji Umowy udostepni Wykonawcy w wersji elektronicznej:
1) Logotypy Krakowskiego Parku Technologicznego,
2) Logo Funduszy Europejskich z nazwa Programu Interreg Region Morza Baltyckiego,
3) Logo projektu Baltic Game Industry.
» Wykonawca jest zobowigzany w szczeg6lnosci do oznaczania znakami i informacjami,
o ktérych mowa w powyzej wszystkich materialéow wykorzystywanych przy realizacji
niniejszego zamoéwienia, a w tym na prezentacjach oraz innych materiatach zwigzanych
z realizacja niniejszego zamowienia podawanych do wiadomosci publicznej,
» Wykonawca przy realizacji Umowy nie moze uzywac, bez zgody Zamawiajacego, innych
niz okreslone w ust. 1 logotypéw i znakéw graficznych.
» Czas przerw kawowych oraz na lunch wchodzi w zakres czasu trwania warsztatow, lecz nie
moze przekraczac tacznie 60 min.
» Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu szczegélowy plan kazdego dnia kazdego
dwudniowego warsztatu tematycznego najpézniej na trzy (3) dni przed jego odbyciem.
Szczegblowy plan ma zawiera¢ w szczegolnosci informacje o godzinowym rozkladzie zajec
warsztatowych wraz ze wskazaniem proponowanego cateringu (co do lunchu: zupa/danie

cieple/salatki/ deser).
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» Wykonawca wykona relacje fotograficzng na wybranym przez Zamawiajacego warsztacie
W postaci co najmniej 15 zdje¢ w jakosci minimum 300 dpi i przekaze je Zamawiajacemu

» Zaproszenie uczestnikow dni warsztatowych pozostaje po stronie Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych.
5. Termin lub okres wykonania zaméwienia: pazdziernik 2018 r. - styczen 2019 r.

6. Warunki udzialu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania

tych warunkow.

W postepowaniu moga braé udzial Wykonawcy, ktérzy:

a) prowadza dzialalnos¢ gospodarcza w zakresie objetym przedmiotem zaméwienia,

b) posiadaja zdolnoé¢ techniczng i zawodowa do wykonania przedmiotu zaméwienia,
c) posiadaja zdolnos¢ finansowg i ekonomiczng do wykonania przedmiotu zaméwienia,
d) nie posiadaja powigzan kapitalowych lub osobowych z Zamawiajacym,

e) nienaruszyli w sposéb zawiniony swoich obowiazkéw zawodowych.

Sposéb oceny wymagan wg pkta, bic

Ocena speinienia warunkéw zawartych wg pkt a, b i ¢ powyzej odbedzie sie w formule

speinia/nie spelnia na podstawie oswiadczen zlozonych przez Wykonawce w tresci

oferty.

Spos6b oceny wymagan wg pkt b

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada wymagane doswiadczenie jesli wykaze on,
ze w okresie trzech (3) ostatnich lat przed uplywem terminu do skladania ofert, a jesli
okres prowadzenia dzialalnosci przez tego Wykonawce jest krétszy to w tym okresie,
wykonal on co najmniej dwie (2) ustugi odpowiadajace swoim rodzajem ustugom

stanowigcym przedmiot niniejszego zaméwienia.

UWAGA:

Zamawiajacy uzna, ze dana ustuga Wykonawcy odpowiada swoim rodzajem ustudze
stanowigcej przedmiot niniejszego zaméwienia w sytuacji, gdy ustuga ta dotyczyla

organizacji szkolen lub warsztatow w zakresie: zarzadzania, prawa, projektowania

i
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obszarze zaawansowanych technologii (IT), co Wykonawca zobowigzany bedzie wykaza¢
poprzez:

a). uyjawnienie danych dotyczacych ww. szkolen/ warsztatéw poprzez wypelnienie tabeli
stanowigcej zalgcznik nr 1 niniejszego zapytania ofertowego i dolgczenie go do
formularza oferty skladanej do udziatlu w nin. postepowaniu.

b). przedlozenie pisemnych dowodéw nalezytego wykonania umowy dotyczacej ustug
odpowiadajgcych swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot niniejszego

zamoéwienia (np. referencje).

Zamawiajgcy oceni spelnienie przez Wykonawce wymagan wg pkt b na podstawie tabeli

(a) oraz przedlozonych dowodéw nalezytego wykonania umowy (b).

UWAGA:

Brak przedtozenia przez Wykonawce wraz z formularzem oferty zalgcznika nr 1 (tabela
wg pkt a powyzej) skutkowac bedzie uznaniem, ze Wykonawca nie spelnia warunkéw
udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy wyklucza Wykonawcow, ktérzy nie wykaza spelnienia warunkow udziatu
w postepowaniu. Oferte Wykonawcy wykluczonego uwaza sie za odrzucong. Informacja

o wykluczeniu posiada uzasadnienie faktyczne i prawne.

Sposob oceny wymagan wg pkt d

Warunkiem udzialu w postepowaniu jest brak powiazan osobowych lub kapitatowych
Wykonawcy z Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania pomiedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciaggania zobowigzari w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a
wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:

1) uczestniczeniu w spolce, jako wsp6lnik spotki cywilnej lub sp6iki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10% udzialéw lub akgji, o ile nizszy prég nie wynika z
przepiséw prawa.

3) pelnieniu funkgji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
pelnomocnika,
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4) pozostawianiu w zwigzku malzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa

drugiego stopnia, w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Ocena spelnienia tego warunku odbedzie si¢ w formule spelnia/nie spelnia na podstawie

zlozonego o$wiadczenia przez Wykonawce w tresci oferty.

Sposéb oceny wymagarn wg pkt e

Zamawiajacy wykluczy Wykonawce z postepowania, ktéry w sposob zawiniony naruszyt
obowigzki zawodowe w szczegblnosci, gdy nie wykonat lub nienalezycie wykonat
zamoéwienie, co Zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomoca dowolnych srodkéw

dowodowych.

7. WADIUM I ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

Wadium:
Przystepujac do zapytania ofertowego Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium

w wysokosci 2000 zt (stownie: dwa tysiace z1).

Wadium nalezy wniesé przed uplywem terminu skladania ofert.

Wadium moze by¢ wnoszone w pienigdzu, porgczeniach bankowych lub poreczeniach
spotdzielczej kasy oszczednosciowo - kredytowej, z tym ze poreczenie kasy jest zawsze
poreczeniem pienieznym, gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych,
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. 0 utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. Nr 109,
poz. 1158 ze zm.).

Wadium wnoszone w_pienigdzu nalezy wplacié przelewem na rachunek bankowy

Zamawiajgcego nr:

42 1930 1220 2610 0616 0537 0010

Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej przyjmuje sie termin uznania na rachunku

bankowym Zamawiajacego.
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Zamawiajacego w Krakowie przy ul. Podole 60 w Krakowie, sekretariat Zarzadu, III pigtro,
przed terminem skladania ofert, natomiast do oferty nalezy zalgczy¢ kopie potwierdzong ,za

zgodnos¢ z oryginalem”.

Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania z wyjatkiem Wykonawcy, ktorego oferta

zostala wybrana jako najkorzystniejsza.

Zamawiajacy zwraca wadium Wykonawcy, ktérego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza niezwlocznie po zawarciu z nim umowy oraz po wniesieniu przez tego
Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zamawiajacy zwraca niezwlocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofal oferte

przed uplywem terminu skladania ofert.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium w przypadku gdy Wykonawca, ktérego oferta zostala
wybrana:
1. odmoéwit podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie oraz nin. zapytaniu
ofertowym;
2. nie wni6st wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;
3. zawarcie umowy stalo si¢ niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie tego

Wykonawcy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy:
Przed podpisaniem umowy Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana, zobowiazany jest
do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10 % ceny oferty

brutto.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze by¢ wnoszone wedlug wyboru
Wykonawcy w jednej lub w kilku nastepujacych formach:
1. pieniadzu,
2. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym Ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,

3. gwarancjach bankowych,
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4. gwarancjach ubezpieczeniowych,

5. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt. 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencjfi Rozwoju Przedsigbiorczosci
(tekst jednolity: Dz. U. 2007 r. Nr 42 poz. 275, z p6zn. zm.).

Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wplaca najp6zniej przed podpisaniem
umowy przelewem na rachunek bankowy: 42 1930 1220 2610 0616 0537 0010, a kopie
dokumentu potwierdzajgcego wplate nalezy zlozy¢é w sekretariacie w siedzibie
Zamawiajacego. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu uznaje si¢ za skutecznie wniesione

z chwila uznania na rachunku bankowym Zamawiajacego.
W przypadku wnoszenia zabezpieczenia w pozostatych dopuszczalnych formach, dokument
zabezpieczenia nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w sekretariacie Zarzadu

Zamawiajacego.

Dopuszcza sie (za zgoda Wykonawcy) zaliczenie wadium wplaconego w formie pieniadza

jako pokrycie czesci wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

100% zabezpieczenia zostanie zwrécone najp6zniej w ciggu 21 dni od dnia wykonania
zaméwienia i uznania go przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane albo zostanie
zatrzymane w calosci lub w odpowiedniej czesci, gdy Zamawiajacy wniesie zastrzezenie co

do nalezytego wykonania umowy.

W przypadku wnoszenia zabezpieczenia w formach innych niz w pienigdzu, z dokumentu
gwarancyjnego winno wynikac jednoznacznie:
1. gwarantowanie wyplat naleznosci z ustanowionego zabezpieczenia w sposéb
nieodwolalny, bezwarunkowy i na pierwsze zadanie Zamawiajacego;
2. termin obowigzywania zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy musi
obejmowac caly okres wykonywania zaméwienia oraz dodatkowo 21 dni;
3. zaleca si¢ przedstawienie wzoru dokumentu zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy do akceptadji przez Zamawiajacego.

8. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

1
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Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy
przekazuja sobie za posrednictwem poczty elektronicznej (e - mail).

Adres e - mail Zamawiajacego do korespondengji: bgi@krakow .kpt.pl
Osoba upowazniong do kontaktowania si¢ z Wykonawcami jest: Pani Paulina Pyziot
9. Opis sposobu przygotowania oferty:

Oferta powinna by¢ sporzadzony w jezyku polskim w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci.
Oferta jest skladana w formie pisemnej w zamknietej kopercie.
Oferte nalezy ztozy¢ w PLN. Rozliczenia z Wykonawca beda prowadzone w PLN.

Oferta powinna by¢:

1) sporzadzona zgodnie z zalgcznikiem nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego

(formularz oferty);

2) musi by¢ kompletna tj. zawiera¢ wszystkie elementy wymagane w zapytaniu

ofertowym i by¢ zgodna z jego trescig,;

3) podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy

w postepowaniu.
Do oferty nalezy zalaczy¢ wymagane dokumenty.

W przypadku podpisywania oferty lub zalagcznikéw przez pelnomocnika pelnomocnictwo
do reprezentowania Wykonawcy powinno by¢ dolaczone do oferty w formie oryginatu

lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem.
Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte.

Kazdy Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i zlozeniem

oferty jak i wszystkie koszty wynikajace z prowadzonego postepowania.

W przypadku braku dokument6éw lub ziozenia dokumentéw nieprawidiowych oferty nie

beda rozpatrywane.
10. Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty w formie pisemnej nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego tj. Krakowski Park
Technologiczny sp. z o.0. ul. Podole 60 w Krakowie (sekretariat III pietro)
w nieprzekraczalnym terminie do dnia . 13 sierpnia 2018 r. do godz. 10.00.
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Oferty ztozone po tym terminie nie beda rozpatrywane.

Otwarcie ofert:

Otwarcie ofert nastapi 13 sierpnia 2018 r. o godzinie 10.30 w siedzibie KPT sp. z 0.0. ul.
Podole 60 w Krakowie.

11. Kryteria oceny ofert

I. Cena-100%

Kazda oferta otrzyma punkty w kryterium ,cena” wg ponizszego wzoru:

C min
C= x 100 pkt x 100 %
Cob

gdzie:
C - wartoé¢ punktowa kryterium ceny
C min - najnizsza cena sposréd wszystkich ofert

C ob - cena podana w badanej ofercie

12. Informacje pozostale
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do prowadzenia postepowania réwniez
w przypadku zlozenia tylko jednej oferty.
ZamawiajaCy zastrzega sobie prawo odstapienia od niniejszego postepowania bez
wylonienia Wykonawcy i bez podawania przyczyn.
Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty zawarcia umowy lub zlecenia ustug
w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.
Potencjalni Wykonawcy nie beda uprawnieni do wystepowania z jakimikolwiek
roszczeniami pienieznymi lub niepienieznymi wobec Zamawiajacego w zwiagzku
niniejszym zapytaniem ofertowym, w tym z tytulu poniesionych przez nich kosztéw

iszkéd, w szczegolnosci w przypadku odstapienia przez niego od postepowania lub

wyboru innego Wykonawcy.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

44 19
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13. Informacje na temat ochrony danych osobowych.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przephywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej

,RODQO”, Zamawiajacy informuje, Ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krakowski Park Technologiczny sp.

z 0.0. z siedzibag w Krakowie przy ul. Podole 60 (dalej: KPT);

inspektorem ochrony danych osobowych w KPT jest Pani Halina Kurtyka, kontakt:

hkurtyka@kpt.krakow.pl, tel. 12 640 19 42;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu

zwigzanym z postepowaniem o udzielenie niniejszego zaméwienia publicznego

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby Iub podmioty, ktérym

udostgpniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz.

1579 1 2018), dalej ,,ustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp,

przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas

trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania

umowy;

obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy Pzp,

zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego;

konsekwengje niepodania okre$lonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w

sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

~ na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

~ na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w

art. 18 ust. 2 RODO;
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— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

* nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwiazku z art. 17 ust. 3 1it. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

14. Wykaz zalacznikéw bedacych integralng czescig zapytania ofertowego
Zalacznik nr 1 - tabela
Zalacznik nr 2 - wzor formularza oferty

Zatgcznik nr 3 - wzoér umowy
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Zalacznik nr 1 - tabela
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